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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO
GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ANEXO II “MODELO DE GESTION DEL CONTRATO”

DE LASBASES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NUMERO 30102015-
002-20 PARA PARTICIPAR EN EL CONCURSO QUE TIENE POR OBJETO LA
ADJUDICACION DE UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS A LARGO
PLAZO PARA LA MODERNIZACION INTEGRAL DE TRENES, SISTEMA DE
CONTROL Y VIAS DE LA LINEA 1 DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO.

CIUDAD DE MEXICO, A 18 DE JUNIO DE 2020.
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1 OBJETO.

El objeto del presente documento es el de establecer la relacion entre el Prestador y el STC en
materia de gestion contractual. Para ello, el STC designara un equipo propio para conformar la
Direccion del Contrato (o Direccion) que sera la maxima autoridad designada por la STC para la
gestion contractual en el proceso de supervision y/o direccién de los trabajos objeto del presente
Contrato, asi como de canalizar la interlocucion entre el Prestador y el STC.

El presente documento se encuentra asociado de manera indisoluble al Anexo I “Anexo Técnico”,
documento que describe con detalle el alcance técnico de los Servicios objeto del Contrato y sobre
el que se basa esta metodologia de gestion.

Los términos utilizados con mayuUscula inicial que no se encuentren expresamente definidos en el
presente Anexo, tendran el significado que se les atribuye en las Bases y sus Anexos.
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2 REDACCION DE LOS PROYECTOS EJECUTIVOS.

El proceso de ingenieria comprende la ingenieria de desarrollo para la correcta ejecucion de los
trabajos, con la funcionalidad y las condiciones exigidas en el Anexo Técnico. En este apartado se
indican las condiciones generales de estos Proyectos, si bien los alcances especificos para cada
sistema seran definidos dentro del “Anexo Técnico”

Con objeto de mostrar su correcto avance, asociada a este desarrollo existen unos entregables que
se engloban en tres bloques principales en funcién de su nivel de desarrollo y de detalle: Ingenieria
basica, Ingenieria de detalle, y Proyecto “as-built”. Si bien se definen estos tres bloques, este
proceso se considera continuo.

Con objeto de no retrasar los trabajos de ejecucion y poder solapar el desarrollo de la ingenieria
con los diferentes procesos, se permitira la ejecucion de tareas superpuestas o “fastrack”, de forma
que se pueden entregar las ingenierias por bloques (fases, sistemas, etc.) con objeto de permitir el
avance de obra sin toda la ingenieria desarrollada.

2.1 Ingenieria Basica.

Como parte fundamental del contrato, el Prestador redactara la Ingenieria Basica del Proyecto con
objeto de recoger los disefios que, en caso de resultar aceptados, permitan iniciar:

e Los procesos de adquisicion, compra y fabricacion de elementos esenciales con tiempos
prolongados de suministro.

e Los procesos operativos que permitan implantar los medios materiales y humanos
necesarios para la realizacion de los trabajos.

e Los desarrollos de la ingenieria de detalle.

Los criterios generales para la realizacién de estas labores deberan tener en cuenta:

e Recopilacién de la informacién relevante para la elaboracion de la documentacion del
proyecto (catastro, inventariado de elementos, funcionalidades, etc.).

e Confirmacién de los Criterios de Disefio: parametros geométricos, galibos estéticos y
dindmicos, etc., presentados, asi como confirmar su validez para la obtencién de la
funcionalidad requerida.

e Presentacion del trazado, pudiendo presentar alternativas que contengan ligeras variaciones
siempre que estén justificadas y supongan mejoras en tiempos, coste, o ejecucion de las
fases provisorias.

e Localizacion de aparatos de via, pudiendo proponer alternativas que justifiquen
operativamente la idoneidad de estas propuestas.

e Desarrollo de la funcionalidad del proyecto, de acuerdo a las exigencias del “Anexo
Técnico”.
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La Ingenieria Bésica debera incluir entre otros:

e Trazado en planta y alzado.

e Procedimientos constructivos, viabilidad de los mismos, adecuacion a los programas de
trabajo, y riesgos.

e Equipos constructivos a utilizar.

e Afectacion al disefio actual de las estaciones. Estancias técnicas, rutado trayectorias de
cableados, coberturas y puertas de andén.

e Deteccion de las interfaces y posibles afecciones a otras partes del proyecto: estructuras,
electrificacion, edificaciones cercanas, etc.

e Drenaje.

e Itemizado, mediciones y presupuesto, detallado a nivel de unidades funcionales,
consistentes con las situaciones presentadas en las presentes bases, y los detalles del
concurso.

2.2 Ingenieria de Detalle y especificaciones de producto.

La redaccion de la Ingenieria de Detalle, con el objetivo de reducir los plazos, podréa realizarse en
fases, de acuerdo a la division de los tramos de obra, en el orden de inicio de los mismos, o segun
la secuencia establecida para de la implantacion de los diferentes sistemas, subsistemas y/o
tecnologias (via, CTB, Material Rodante, etc.). Se podran acometer las diferentes fases de los
trabajos en la medida en que dicho disefio y las interfaces que de él dependen con el resto de
sistemas (independientemente de que éstos tengan desarrollada su ingenieria) se encuentren
debidamente definidas.

Los plazos para la redaccion de los proyectos seran los indicados en el Programa de Trabajos a
presentar por el Prestador, de acuerdo a los hitos planteados en el presente documento. Durante la
elaboracion de los mismos se deberan mantener reuniones de coordinacion con objeto de:

Verificar el cumplimiento de los requisitos.

Indicar la resolucion (parcial o total) de las interfaces objeto de la fase/técnica a entregar.
Informar de los detalles técnicos del avance de la ingenieria.

Informar del estado de avance de acuerdo al programa de trabajos.

La redaccion estara de acuerdo a lo dispuesto segun las regulaciones que establezca el STC para la
redaccion de proyectos.

Su contenido sera:
e Memorias Descriptivas para cada una de las técnicas.
e Memorias de Calculo para cada una de las técnicas.
e Planos a escala adecuada para la correcta interpretacion de los disefios.
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e Especificaciones técnicas de los materiales.

Condiciones de ejecucion y de procesos constructivos.

Medios humanos y materiales a utilizar.

Plano de Control de Calidad.

Condiciones de aceptacion, rechazo o sustitucion de los elementos.
o Medicion.

e Desglose Itemizado de unidades funcionales.

0 O O O

Una vez redactado este proyecto en su totalidad, y firmado por los técnicos competentes para su
redaccion, sera sometido al tramite de supervision y validacion por parte del STC, estando el
Prestador obligado a proporcionar aclaraciones, correcciones y subsanaciones para llevar a cabo
dicho tramite, siendo los periodos de subsanacion, de verificacion y de validacién por la autoridad
competente, parte de los tiempos contemplados en el programa de trabajos suministrado y aprobado
por el STC.

2.3 Proyecto As-Built

El Prestador entregara a la Direccion y Supervisor PPS, en Gltima instancia, al STC para su
aprobacion, la documentacién As-Built que contendrd todos los cambios realizados en los
Proyectos Ejecutivos y la descripcion de los trabajos realizados en obra y que hayan servido para
establecer las mediciones efectivas de los trabajos.

Después de la aprobacion de esta documentacion y de las discrepancias entre proyectos y
mediciones por parte de la Direccidn y Supervisor PPSy el STC, se realizara el cierre de medicion,
segun prescripciones de las Bases.

El Prestador estara obligado a la realizacion de un inventario para incluir los elementos instalados
siguiendo las plantillas y protocolos establecidos. Los elementos deberan estar definidos por
coordenadas.

2.4 Procedimientos para la entrega, revision y aceptacion.

Cada uno de los proyectos estara formado por una serie de documentos los cuales deberan tener
una codificacién predefinida. Estos documentos deberan estar listados en un plan documental de
la ingenieria, con fechas limite para dichas entregas coherentes con el Programa de Trabajos.

El licitador debera disponer de una plataforma, de forma que quede registro de todos los
documentos y su estado (en desarrollo, version, estado de aprobacion, etc.). Para dicha plataforma
generara un usuario para cada uno de los miembros que designe el STC.

ElI STC generard una matriz RASCI con objeto de designar las comunicaciones a realizar y el medio
de realizar estas entregas. Esta matriz podra ser modificable por el STC segun conveniencia.
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Cada una de las entregas se generara mediante un “Transmittal” dirigido a las personas que
corresponda segtn la matriz definida anteriormente. No obstante, dicho “Transmittal” funcionara
como una notificacion de entrega, quedando los documentos accesibles a todos los miembros del
STC con acceso a dicha plataforma.

Asociado a cada “Transmittal”, el Prestador entregard una actualizacion del plan de entregas, asi
como de la matriz de cumplimiento de requisitos.

2.4.1 Procedimiento de revision de los disefios

Una vez realizada la entrega de un documento comenzara a contar el periodo de revisién por parte
del STC, el cual se establece en 10 dias laborables para cada documento. El periodo de la revision
a realizar por el STC podra extenderse automaticamente en caso de darse alguna de las siguientes
situaciones:

e Acumulacion de documentos, pudiendo extenderse en un dia laborable por cada uno de los
documentos pendientes de revision.

e Cumplimiento de la legislacion laboral.

e Causa mayor, imprevistos o incidentes imprevisibles.

En cualquier caso, el STC podra solicitar al Prestador una ampliacién de plazo por cualquier motivo
no contemplado entre los anteriores.

Cada uno de los documentos tendra su propio ciclo de revision. Este sera revisado por todos los
perfiles definidos por el STC que:

e Estén definidos dentro de la matriz RASCI definida anteriormente.
e Sean responsables de una técnica que tenga algun tipo de interfaz con la técnica objeto del
documento.

Tras su revision, cada uno de los comentarios tendra una designacion en funcion de su aptitud,
correspondiéndose a:

e “a” - El documento queda aprobado.

e “b” > El documento queda aprobado, con comentarios. El Prestador deberd entregar una
nueva version con los comentarios indicados, la cual sera aprobada automaticamente.

e “c” > El documento no esta aprobado, ya que necesita modificaciones relevantes ya sea
en estructura, criterio, resultados obtenidos o cualquier otro dato que resulte de la revision.

e “d” > EI documento esta rechazado, ya que no cumple con lo solicitado. El Prestador
debera crear una nueva version del documento

e “x” > No aplica revision por parte del revisor.
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Inicialmente la valoracion del documento sera la mas restrictiva de los valores “a”, “b”, “c” o “d”.
No obstante, el responsable del STC de la técnica objeto del documento analizaré el documento en
caso de que haya alguna puntuacién mas restrictiva que la suya, y podra modificar la evaluacion
definitiva del documento en caso de que asi lo considere.

En caso de que el documento no quede aprobado, el Prestador dispondra de quince (15) dias

naturales para la adecuacion del documento a los comentarios realizados, volviendo a realizar el
proceso de revision indicado en el presente apartado.

2.4.2 Procedimiento de aceptacion de los proyectos.

Una vez aprobados todos los documentos que conforman la entrega del proyecto, se realizara una
entrega como “Version 0”. Dicha version contendra todas las versiones corregidas, eliminando
cualquier mencién a las diferentes versiones intermedias generadas durante el proceso de revision.

En el caso especifico del proyecto As Built, esta entrega contendra (entre otros) los documentos de
la Ingenieria de Detalle en una version que podréa ser mas avanzada de la versién 0, en caso de
haber realizado cambios sobre ella.

2.4.3 Presentacién de las entregas.

Todos los documentos del Contrato deberan presentarse en el formato UNE A-3, a doble cara,
salvo que la Direccion o el Supervisor PPS establezca otra cosa para documentos especificos.

Los textos de los distintos documentos vendran escritos a dos columnas a dos caras, con todas sus
paginas numeradas exceptuando los planos que se presentaran a una cara. La paginacién sera
independiente para cada una de las partes del documento. Se incorporaran separadores con solapas
para los distintos documentos y anejos.

La altura minima de los roétulos de los planos que vayan a reducirse sera de tres (3) milimetros.
Con caracter general, los rétulos se dispondran sensiblemente paralelos a la mayor dimension del
plano, y se leeran de izquierda a derecha y de abajo hacia arriba.

Aquellos otros documentos que implican responsabilidad especial segin el criterio del Director del
Contrato, deberan ser firmados por el técnico responsable, y en todo caso siempre por el Autor del
Proyecto, que lo serd ademas de la exactitud de lo trascripcion de lo que en ellos se expresa.

Una vez finalizado cada fase de ingenieria (Bésica, Detalle, As-Built) el Prestador entregaré:

e Tres (3) ejemplares de toda la documentacion que se elabore a lo largo del proyecto. Estos
ejemplares vendran firmados por el Autor del Proyecto, y el Director del Contrato
designado del Prestador.

e Cinco (5) soportes electrénicos con la documentacién en formato electrénico PDF.

11
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Cinco (5) soportes electrénicos con la documentacion en formato electrénico en formato
editable. Los ficheros de célculo seran incluidos en esta entrega independientemente del
software utilizado para su desarrollo.

Con objeto de facilitar este proceso de presentacion, la Direccion y/o Supervisor PPS podra acordar
con el Prestador un nivel de desagregacion superior para cada fase de ingenieria, como puede ser
por fases de obra o por subsistema.

Para las entregas en formato PDF se seguiran los siguientes criterios:

Deberan ir en ficheros independientes todos los documentos del proyecto (Memoria, cada
uno de los anejos, cada uno de los capitulos de planos, pliego de prescripciones técnicas,
especificaciones técnicas, presupuestos, etc.).

Cada uno de los ficheros tendra un nombre claro, que identifique el contenido del mismo,
de acuerdo a una codificacion que debera aparecer en todas las paginas del documento que
lo conforma.

Se evitara la encriptacion de los ficheros PDF

En los ficheros PDF se crearan los marcadores necesarios para la correcta localizacion y
manejo de los apartados principales que contiene el documento correspondiente (indice,
buscadores, impresion, etc.).

El proyecto se entregara en formato abierto (ficheros originales), y se seguiran los siguientes
criterios:

Deberan organizarse en carpetas independientes todos los documentos del proyecto.
(Memoria, cada uno de los anejos, cada uno de los capitulos de planos, pliego de
prescripciones técnicas, especificaciones técnicas, presupuestos, etc.).

Cada uno de los ficheros tendra un nombre claro, que identifique el contenido del mismo,
de acuerdo a una codificacion que debera aparecer en todas las paginas del documento que
lo conforma.

Los textos deberan presentarse en archivo tipo DOCX de WORD, o si se ha utilizado otro
procesador de textos, en formato de intercambio RTF.

Cada plano estara en un fichero independiente, presentandose en formato DWG, si se ha
utilizado AUTOCAD o formato DXF si se ha utilizado otro programa de disefio por
ordenador. En el caso de utilizar referencias externas o vinculaciones con otro u otros
ficheros, al abrir el fichero desde el soporte electrénico, deberd permitir su visualizacion
completa y su impresion en cualquier ordenador.

En los planos en los que aparezca cartografia referenciada ésta sera en 3D y se respetaran
las coordenadas UTM

En el reverso de la caratula del soporte a entregar debera aparecer el contenido y la
organizacion de dicho soporte

Se incluird un listado indicando el nombre de los ficheros y/o archivos y su contenido.
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e Se entregara en un soporte de capacidad adecuada, es decir, que permita un Unico soporte
para la totalidad de la documentacion.

e El soporte serd inviolable y no podré ser borrado parcial o totalmente el contenido del
mismo.

El consultor sera el responsable de la distribucion de las copias necesarias de la documentacion
entre los miembros de los distintos grupos de trabajo que se establezcan con la mayor diligencia.

2.5 Gestion del cumplimiento de requisitos.

Para el cumplimiento de requisitos, el Prestador elaborara un documento o tabla en que clasificara
la totalidad de los requisitos a cumplir segun las presentes Bases. Cada requisito tendra los
siguientes campos:

- Previo a la entrega del disefio, propondra el documento de proyecto en que se incluira la
evidencia de que se cumple dicho requisito.

- Una vez realizado el proyecto, indicard como cumple dicho requisito, y el documento,
pagina, apartado y texto especifico en que se justifica dicho cumplimiento. STC podra
aceptar dicha propuesta, asi como solicitar modificaciones o directamente solicitar alguna
alternativa.

- En la fase de construccion, el Prestador propondré las fechas de ejecucion de acuerdo al
Programa de Trabajos y el modo de evaluacién del cumplimiento de dicho requisito, el cual
debera ser aprobado por el STC.

- Finalmente, el Prestador indicara la evidencia de dicho cumplimiento en fase de obra, de
acuerdo a las pruebas a verificar. En caso de ser aceptado por el STC, supondra el
cumplimiento de dicho requisito.

Esta tabla vendra acompafiada por los campos necesarios que indiquen fechas previstas de
cumplimiento, fechas reales de cumplimiento, y version del documento o propuesta que esta en
curso.

2.6 RAMS en fase de disefo

En fase de disefio, sera deber del Prestador: revisar, recopilar y presentar experiencias del
rendimiento RAMS en sistemas similares y/o relacionados al Proyecto, ya sean nacionales o
extranjeras, de acuerdo al documento ‘“2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-00" incluido
dentro del Documento 1.6 del Anexo Tecnico, el cual prevalecera y del que se hace un extracto en
este apartado.

Debera describir el contexto operativo, entorno, implicaciones RAMS para el ciclo de vida

propuesto para todos los activos del Proyecto, interacciones entre los diversos activos, fuentes de
peligro, objetivos y politicas de seguridad, y sus implicaciones en el CAPEX del Proyecto.
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En esta tarea el Prestador debera abordar, al menos, los siguientes elementos en su informe de
referencias:

o KPIy data de RAMS, tiempo medio entre fallas, tasa de fallas, tiempo medio para reparar,
disponibilidad y confiabilidad, entre otros.

e Andlisis funcional de los activos, diagrama de blogues.

e Descripcion y detalle de las relaciones funcionales y de los activos.

Para todas las definiciones RAMS, el Prestador debera cefiirse a lo que establece la norma EN
50126.

2.6.1 Requerimientos para Aseguramiento de Sistemas RAMS.

Sera deber del Prestador definir todos los requerimientos que se estimen necesarios para garantizar
que todos los activos y sistemas se disefien, construyan y operen de acuerdo a los factores criticos
relacionados con la seguridad, confiabilidad, mantenibilidad y disponibilidad que requiere el
Proyecto.

Para realizar lo anterior el Prestador debera desarrollar al menos:

e Identificacion de cada uno de los sistemas y activos, sus funcionalidades, interfaces y
relaciones funcionales.

Identificacidn de sistemas o subsistemas relacionados con la seguridad.

Condiciones de operacion y modos de operacion de la Linea 1 de Metro de México.
Funciones de seguridad

Compatibilidad de activos

Modelo RAMS propuesto.

Establecer y demostrar el Nivel de Integridad de Seguridad (SIL), segun aplique.

De acuerdo a lo recomendado por la norma EN 50126, se requiere que el Prestador aborde este
analisis en base a la propuesta metodoldgica de “ciclo-V” para la gestion de proyectos.

2.6.2 Plan de Sequridad Global RAMS.

Seré deber del Prestador definir la Politica y Objetivos de Seguridad, asi como los principios de
aceptacion a seguir a lo largo del Proyecto en cuanto a la seguridad de cada uno de los sistemas y
activos del Proyecto, en la presente etapa y las posteriores, la cual serd sometida a revision y
aprobacion por parte del STC. Mostrara todos los pardmetros para el cumplimiento de seguridad,
normas, politica, entregables, entre otros, requiriéndose los niveles indicados en el documento
“2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-00” incluido dentro del Documento 1.6 del Anexo
Técnico, asi como los niveles de servicio requeridos para la fase de operacion.
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Debera considerar los recursos, organizacion, responsables, métodos para demostrar la seguridad,
y como deber gestionarse cada peligro de acuerdo a los niveles SIL para cada uno de los sistemas
y activos.

Para realizar lo anterior el Prestador debera desarrollar al menos:
e Ciclo de vida de la seguridad
e Organizacion para la seguridad

Plan de Verificacion y Validacion de Seguridad

Plan de Revisiones de Seguridad

Plan de Aceptacion y Aprobacion de la Seguridad

2.6.3 Anadlisis Preliminar de Peligros RAMS.

Seré deber del Prestador realizar un Andlisis Preliminar de Peligros acorde a la normativa de
referencia para cada uno de los activos involucrados por el Proyecto y sus interfaces. Identificara
todos los peligros que pudieran existir en el transcurso de todo el Proyecto.

Deberd listar los peligros e identificar los accidentes potenciales, evaluando severidad, causas,
probabilidades y consecuencias, clasificando por niveles de riesgo.

Para realizar lo anterior el Prestador debera desarrollar al menos:

e Desglose de funciones y asignacion de riesgos para cada activo.
e Identificacion de las areas criticas del Proyecto desde el punto de vista de la seguridad.
e Lista de riesgos criticos, catastroficos y fatales.

2.6.4 Reqistro de Peligros del Sistema RAMS.

Seréa deber del Prestador elaborar un registro de los peligros de cada uno de los sistemas y activos
en todo el ciclo de vida del Proyecto. Este registro debera tener la capacidad que pueda ser emitido
y actualizado habitualmente y que sea trazable.

Permitira seguir a lo largo de los ciclos de vida de los activos, el peligro y los Requisitos de
Seguridad correspondientes identificados en el APR y en los estudios de seguridad en las etapas
posteriores del Proyecto.

2.6.5 Plan RAM de Sistema RAMS

Seré deber del Prestador definir la Politica y objetivos RAM, criterios de demostracion, aceptacion
RAMS vy las estrategias para llevar a cabo el proyecto, que permitan asegurar un nivel de servicio
alto a los pasajeros.

El plan RAM deberéa contener al menos:

e Definicidn de las politicas RAM
15
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e Alcance del Plan

e Objetivos del Plan

e Definicion de Roles y Responsabilidades
e Organizacion propuesta.

e Definicion de tareas para el seguimiento.
e Programa RAM

2.6.6 Analisis Preliminar RAM

Sera deber del Prestador realizar un analisis preliminar que muestre para cada subsistema, en
funcion de las diferentes alternativas tecnoldgicas de activos y componentes, los analisis
funcionales con el fin de asegurar el cumplimiento del objetivo global de RAM.

Deberd identificar los objetivos globales RAM, evaluar restricciones, identificar influencias en los
sistemas existentes, posibles desviaciones que permitan analizar los disefios planteados, el cual serd
transversal al disefio y debera activarse en forma temprana las acciones sobre el disefio que pueda
afectar el RAMS del Proyecto.

La asignacion de RAM se basara en los Diagramas de Bloque de Fiabilidad y simulaciones RAM
del sistema.

2.6.7 Requisitos del Sistema RAMS

Seré deber del Prestador definir y limitar los sistemas y activos, los requisitos funcionales y de
rendimiento, la integridad de seguridad y los objetivos RAM globales del Proyecto.

Los requisitos RAMS deberan disefiarse de tal forma que dada la naturaleza e importancia de los
diferentes sistemas que conformaran la Extension, debera considerar la agrupacion de los sistemas
de acuerdo a su grado de impacto en la calidad del servicio.

Debera proponer estrategias de operacion y mantenimiento, identificando fallos criticos, e impactos
de acuerdo al modelo de negocios que proponga el Prestador.

2.7 Gestion de obsolescencia.
La obsolescencia de un producto se produce por cuatro razones principales:

e Deterioro: El equipamiento instalado tiene una tasa de fallos superior a la esperada en
régimen permanente, bien el mantenimiento no ha sido realizado de forma adecuada o bien
se considera que dicho elemento ha llegado al final de su vida util.

¢ Disefio inadecuado: El sistema no ha sido disefiado adecuadamente (o el equipo no ha sido
seleccionado adecuadamente) para las condiciones de trabajo y las funcionalidades que
debe desempefiar.
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e Nuevas funcionalidades: ElI mercado ofrece alternativas al sistema con nuevas
funcionalidades que presentan mejoras cualitativas/rendimientos econémicos que hacen
conveniente su migracion.

o Falta de repuestos: el proveedor deja de suministrar repuestos.

Por tanto, la gestion de la obsolescencia se debera de realizar de acuerdo a dos principios
fundamentales:

1. Los disefios deben incorporar el estado del arte en las disciplinas que traten, a fin de evitar
obsolescencias tecnoldgicas tempranas, al comienzo del Proyecto. Asimismo, los proyectos
a desarrollar por el Prestador deben de tener en cuenta el anélisis de la Obsolescencia, con
el objetivo de asegurar la sustitucion de elementos concretos de los sistemas, permitir
posibles ampliaciones durante el ciclo de vida del proyecto, asi como asegurar que los
interfaces (eléctricos, funcionales, de datos, etc.) no van a quedarse desfasados e impedir el
reemplazo de algun sistema en caso de ser necesario.

2. Desarrollo de un Plan de Gestion de la Obsolescencia, a desarrollar durante la fase de
Suministro y Construccion, y que tendré en cuenta los siguientes aspectos:

a. Anadlisis que garantice el compromiso durante todo el ciclo de vida de un sistema
entre los costes acumulados, y el correcto desempefio de los mismos segln los
parametros RAMS de disefio.

b. Presentacién de datos empiricos y estimados de la vida util de los diferentes
elementos.

c. Repuestos y reemplazo de elementos. Presentara las siguientes alternativas:

i. Equivalencia de componentes en el mercado. Asegurara la existencia de
equivalentes en el mercado que permitan el reemplazo de los elementos
durante el ciclo de vida del proyecto.

ii. Compra/reserva de componentes para todo el ciclo de vida del proyecto,
asegurando que el coste de este stock es inferior al coste de una reingenieria,
desarrollo e implementacion.

d. Presentacion de técnicas y herramientas de gestion de la obsolescencia:

i. Sistemas a implantar para la gestion de los mantenimientos predictivos, y de
estimacion de la vida util de los elementos.

ii. Sistemas de almacenamiento de repuestos para minimizar su degradacion.

iii. Roadmap del producto con el que se realiza el disefio y con el que se realiza
la instalacion, asegurando la compatibilidad de las nuevas versiones
previstas (equipamiento, hardware, software) durante el ciclo de vida del
proyecto, con los equipos (hardware y software) propuestos.

iv. Sistema de insercién parcial de nueva tecnologia dentro del sistema, que
permita sustituciones parciales de algunos elementos nuevos sin cambiar la
filosofia o disefio del sistema.
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v. Renovacién programada. De acuerdo al Roadmap y de las expectativas de
vida dtil, estimacion de renovaciones parciales o totales del sistema que
impida la obsolescencia del sistema en su totalidad.

2.8 Gestion de interfaces.

Como complemento a la gestion RAMS descrita anteriormente, se solicita un sistema de gestion
de interfaces de forma que se asegure el correcto funcionamiento del sistema propuesto. Este
sistema servira para asegurar la funcionalidad del conjunto del sistemay el disefio en general, como
puede ser en los sistemas que resulten interconectados. De manera especifica, tal y como se explica
posteriormente, existen interfaces “RAMS”, de forma que se veran posibles afecciones cruzadas
en materia RAMS de un sistema a otro.

Para el analisis de interfaces se utilizara un sistema ampliamente implantado basado en la creacién
de Documentos de Control de Interfaces (ICD por sus siglas en inglés) de cada una de las interfaces
detectadas.

2.8.1 Identificacion de los sistemas involucrados.

En todo proyecto existen interfaces de diferente indole y se tendré que definir el nivel maximo de
alcance de dichas interfaces.
En el caso que nos ocupa, detectamos los niveles de acuerdo al indice de tecnologias solicitadas
para esta licitacion, es decir:

e Obra civil, que a su vez podria ser subdividido en infraestructura, estructuras y taneles,,
estaciones, talleres, cocheras, y otros edificios corporativos.

Sistema de vias.

Sistema eléctrico.

Sistema de alimentacion de traccion.

Sistema de control y supervision de operaciones.

Equipamiento de Talleres y cocheras.

Otros sistemas, si bien este capitulo se concentra en las denominadas "ITS".
Equipamiento en general, en que se ponen todos los sistemas electromecanicos y
equipamiento adicional de la linea.

e Material Rodante.

De forma adicional se tendran en cuenta todos aquellos agentes involucrados para obtener los
permisos necesarios para la operacion, que deberian ser:

e El explotador de la linea.
e El suministrador energetico.
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e Suministradores de otros servicios esenciales (agua y saneamiento, gas en caso de ser
necesario, conexion de datos, etcétera).
e Etc.

De esta forma generamos 4 grandes grupos:

e Civil.

e Via.

e Sistemas ferroviarios y sistemas electromecanicos.

e Externos (estos agentes involucrados comentados anteriormente).

Se tendra en cuenta que la renovacién de un sistema presenta interfaces con otros sistemas que, en
caso de renovarse también, se daran tanto en su situacion actual (sin renovar) como en la futura
(sistema renovado), De hecho, un sistema renovado podré presenta interfaces con el mismo sistema
aun sin renovar.

Estas interfaces estaran de acuerdo al plan de migracion a presentar de cada uno de los sistemas, y
al cronograma.

2.8.2 Identificar.

Tras ello, éstos se tabulan poniendo todos los grupos, blogues funcionales, sistemas (y en caso de
considerarse conveniente, subsistemas), tanto en abscisas como en ordenadas, para generar una
matriz de la que utilizaremos la parte triangular superior.

Todos aquellos interfaces entre sistemas seran senalados con una “X”.

En caso de que se detecte una interfaz entre diferentes subsistemas muy especificos, es conveniente
hacer evidente esta subdivision.

De manera adicional, se identificaran las interfaces de los sistemas renovados con los sistemas
existentes, de forma que se tenga en cuenta el proceso de migracién. Para esta parte se utilizara la
parte triangular inferior de la matriz, y la diagonal para las interfaces que pueda presentar el nuevo
sistema con el sistema que lo sustituye durante el periodo de migracién en el que tengan que
coexistir.

Como ejemplo, el sistema CBTC podra tendrd una interfaz con la edificacion en funcion de la
estacion (cuartos técnicos). También lo podra tener con el sistema de sefializacion existente en
funcidn de la ubicacion y la estrategia de migracion seleccionada, ya que podran tener que ocupar
un mismo espacio 0 necesitar un incremento de potencia de alimentacion para permitir el
funcionamiento de ambos.
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2.8.3 Nivelacion de la interfaz.

Tras ello se definen prioridades entre las mismas. Se proponen 4 niveles:

1.
2.

Interfaz externa, aquella que se produce con los agentes involucrados.

Interfaz entre grupos, siendo estos grupos los 4 mencionados anteriormente (salvo los
externos que siempre seran de nivel 1). En el ejemplo anterior de los enclavamientos, esta
interfaz seria de nivel 2.

Interfaz entre sistemas dentro de un mismo grupo. Seria por ejemplo una interfaz entre
sefializacion y las comunicaciones.

Interfaz entre dos subsistemas del sistema. Como ejemplo, podria ser cualquier interfaz
entre la red de comunicaciones y cualquier sistema ITS (cronometria, SIV, etc.).

De esta forma se pueden asignar responsables diferentes en la gestion de la interfaz durante la
ejecucion de los trabajos.

2.8.4 Categoria o tipo de la interfaz.

Se estableceran los siguientes tipos de interfaz, para tener una informacién preliminar de coémo
afecta al sistema. Serian:

l.
Il.
.
V.
V.

VI.

Funcional (F).

Fisica o dimensional (D), para el encaje entre dos sistemas que comparten espacio.
Mecanica (M), en toda aquella que exista una transmisién de esfuerzos.

Eléctrica (E), para la alimentacion de cada uno de los sistemas.

Datos, Comunicaciones, Informética y Sistemas electronicos (i), para proveer de estos
mismos.

RAMS (R), aquella interfaz que pueda surgir para el cumplimiento de los criterios RAMS.
La gestion en materia FDM y de Seguridad se realizaran segun lo descrito en el documento
“2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-" incluido dentro del Documento 1.6 del
Anexo Técnico.

Si bien la idea es solo reflejar una letra, se pueden poner tantas como se considere necesario. De
hecho, en los ejemplos comentados anteriormente:

CBTC vs. Arquitectura, tendriamos.

o Dimensional (D) para el encaje de los bastidores.

o Mecéanica (M) para los pesos y conocer los calculos estructurales necesarios.

o Eléctrica (E), aunque puede depender de como se decida alimentar si es
directamente desde la subestacion de alumbrado y fuerza. No obstante, se identifica
como tal y si, en la definicién y control de la interfaz se resuelve que no es como
tal, se cerraria el ICD con dicha conclusion.
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o RAMS. Un ejemplo de criterios RAMS con obra civil (por mantenibilidad) seran
las necesidades de falso techo o falso suelo en areas técnicas, necesidades
especificas de aire acondicionado, etc.

Finalmente, en cada uno de los puntos quedara definida la posible existencia de la interfaz, y en
caso de existir, su categorizacion. De esta manera, el cliente podré priorizar sencillamente las
interfaces y hacerle un seguimiento apropiado a la gestion de ellas que haga el ejecutor de las obras.

2.8.5 1CD.

Para el control de las interfaces se definen los Documentos de Control de Interfaces (ICDs por sus
siglas en ingles). Se pretende que estos documentos sean “vivos”, de modo que definan la posicion
de cada una de las partes para poder identificar si la interfaz esta (o no) resuelta.

Por practicidad, se recomienda hacer ICD’s de las interfaces catalogadas como tipo 1y 2, que se
corresponden a las externas y el primer nivel de anidamiento de subcontratacion.

El contenido seria como sigue:

e Carétula, indicando.

o Nudmero de la interfaz y titulo. Codificacion, clasificacion, control de versiones, etc.

o Empresas y personas asignadas para su gestion por cada uno de los sistemas. En
estos se define un lider, que normalmente es el que tiene mayor grado de
conocimiento de la interfaz (en el ejemplo de la sala para el enclavamiento, seria el
proveedor de enclavamiento el lider de la interfaz).

o Indicacion de criticidad (necesaria para la seguridad de las personas, necesaria para
la entrada en operacion comercial del sistema, necesaria para aceptacion del
sistema, y otros).

o Fechas estimadas de resolucion.

o Documentos contractuales y técnicos aplicables.

e Definicion de la interfaz.

o Definicién general de la interfaz (sin describir el limite de cada uno).

o Informacién necesaria por cada uno de los agentes involucrados, para respuesta por
la otra parte de forma concreta e inequivoca.

o Indicacion del limite que cada uno de los involucrados interpreta que es el suyo
(tabulado, y ha de indicar cada uno de los subgrupos aplicables, es decir: “D”, “M”,
“EF7<E”, <47, “R”.

e Fase de resolucion.

o Indicacion por cada uno de los involucrados cémo ven que la interfaz deberia ser
resuelta.

o De acuerdo a lo anterior, acuerdo definitivo.
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29 Calidad

Con el fin de controlar la calidad técnica de los trabajos encomendados, el STC ha establecido un
mecanismo de inspeccion no programada de frecuencia variable, el cual estard orientado
basicamente a la verificacion de los procedimientos y metodologias comprometidas por el
Prestador, también a la observacion de condiciones o practicas de trabajo inseguras. Para tal efecto,
la Direccidn del Contrato del STC y/o Supervisor PPS efectuara inspecciones en las oportunidades
que considere convenientes.

En caso de detectar no conformidades, irregularidades o discrepancias, el Supervisor PPS
comunicara los defectos constatados por medio de un comunicado de obra, para que en un plazo
de quince (15) dias naturales se realicen las correcciones correspondientes. EI no cumplimiento de
los plazos estipulados daréa lugar a la aplicacion de multas.

En el caso que el Supervisor PPS del STC controle y detecte irregularidades en los procedimientos
y metodologias aplicadas, no liberara en ninguin caso al Prestador de la responsabilidad de mantener
el servicio dentro del estandar técnico comprometido en el contrato.

Cuando el Prestador normalice completamente cada defecto establecido, comunicard al
Administrador del Contrato del STC su solucion y las medidas adoptadas, cuya fecha sera tenida
en cuenta para verificar el cumplimiento en los plazos de respuesta. En el evento que se comprobase
que el Prestador ha entregado informacién falsa respecto a la fecha del término de los trabajos
requeridos, se entendera como informacion maliciosa, constituyendo una falta grave que ademas
se penalizard con la multa establecida en el contrato, sin perjuicio de las demas sanciones que
procedan de acuerdo al contrato.

El Prestador asumiré la total responsabilidad por la adecuada prestacion y correcta ejecucion de los
alcances encomendados, ya sean prestados o ejecutados por él, su personal o terceros que ejecuten
trabajos para él en relacion con el servicio.

La responsabilidad del Prestador, en relacion a la correcta ejecucion de los servicios
encomendados, dentro de su alcance, es global, es decir por el total del alcance del servicio.

La existencia de una revision por parte del STC no libera al Prestador de su responsabilidad final
para los trabajos contratados.

El Prestador deberd preparar un documento que especifique y describa el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad que aplicara en este Contrato, definiendo objetivos enfocados a la
calidad en el origen, cautelando que la entrega de documentos y planos a STC se efectle sin errores.

Los costos asociados a los aspectos de calidad seran a cuenta del Prestador y estaran cubiertos en
la oferta que presente para este proceso de licitacion.
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En general, para el cumplimiento de la Calidad, los conceptos de revision, verificacion y
codificacion sera de aplicacion lo descrito en el punto 2.4.

2.10 Consideraciones medioambientales

Respecto al Control del Medio Ambiente y dada la naturaleza de los trabajos contemplados en estas
Bases Técnicas, en caso de ser necesario, se realizaran las declaraciones de impacto ambiental en
aquellas actividades en que se pueda deteriorar el medio ambiente, para lo cual se debera desarrollar
y presentar a el STC un Plan de Mitigacion de Impactos Ambientales que potencialmente se
podrian generar con motivo de las actividades.

El Prestador realizara asimismo un Plan de gestién medioambiental, que incluya especificamente

la gestion de los materiales retirados. Asociado a esto debera elaborar y gestionar la autorizacion
de su “Plan de Manejo de Residuos Solidos”.
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3 SUMINISTROS Y CONSTRUCCION.

Se recogen en la presente parte las principales actuaciones que debera llevar a cabo el Prestador
durante la fase de ejecucion de las obras definidas en la Ingenieria de Detalle.

La ejecucion de las obras comprende todos los trabajos a realizar, por parte del Prestador, de
acuerdo con las prestaciones exigidas, normativa vigente y demas documentacion contractual,
hasta la puesta en servicio de las instalaciones objeto del Contrato y segun las definiciones y
alcances descritos en el “Anexo Técnico”.

Tal y como se indica en la seccion anterior, la redaccion de la Ingenieria de Detalle se podra realizar
en fases coincidentes con las de la obra, con objeto de traslapar los procesos operativos de
adquisicion, fabricacion, logistica y contratacion con los de las definiciones Ultimas de la
ingenieria, de forma que se puedan reducir plazos, pudiendo acometer los trabajos una vez que
sean aprobados los disefios.

De la misma manera, se podran establecer fases principales y areas tecnologicas principales de
forma que cada una de ellas pueda establecer un paquete de trabajos cuya ejecucion se pueda
realizar sin que el disefio de otros paquetes se encuentre finalizado. Para poder proceder a este
aspecto se tendra especial seguimiento a la Gestion de Interfaces, ya que sera el grado de definicion
y aceptacion de éstas el que, junto con la correcta finalizacion del disefio en si mismo, determinara
la posibilidad de ejecutar los trabajos.

El inicio de la construccion de cada una de estos paquetes de trabajos se realizara en los 15 dias
naturales siguientes a la aprobacién de la Ingenieria de Detalle.

El Prestador establecerd un control de las obras realizadas, mediante comunicacion continua al
Supervisor PPS, siendo este quien comprobara la bondad de los resultados provistos.

En el caso de que el Licitador no sea propietario de la tecnologia ofertada correspondiente a alguno
de los sistemas incluidos en el Proyecto debera aportar certificado de colaboracion con el tecnélogo
correspondiente en su oferta.

Caso de que el tecnélogo o tecndlogos escogidos tengan implantado un programa de partners o
socios y el licitador no lo sea o no disponga del maximo nivel, se aportara, ademas, certificado de
colaboracion con cada uno de los partners del tecndlogo que disponga de la mas alta categoria,
aportandose evidencia documental, aprobada por el tecnélogo, de estar en disposicién de esta
categoria.

El grado de colaboracion debera incluir, como minimo, tanto el suministro como el apoyo y soporte

técnico para la configuracion, instalacion, pruebas, actualizaciones o renovaciones (HW y SW) y
operacion y gestion del equipamiento durante la duracion de este Contrato. Se debera contar con
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la colaboracion de un partner del maximo nivel de cada uno de los tecnélogos escogidos durante
toda la duracion del Contrato.

3.1 Comprobaciones previas e inicio de las obras.

3.1.1 Implantacién.

Con objeto de realizar la implantacién, se realizaran las siguientes tareas e informacion
asociada al inicio de los trabajos:

3.1.1.1 Plan de implantacion.

Documento en el que se incluird el sistema de coordenadas de las bases de implantacion, asi como
la nivelacion de alineamientos principales y secundarios, y el modo de preservacion de estos puntos
caracteristicos durante el desarrollo de los trabajos.

3.1.1.2 Acta de replanteo.

Consistira en un documento a ser elaborado por el Prestador y aprobado por el STC o el Supervisor
PPS previo al inicio de los trabajos, con la comprobacion de la implantacion propuesta de los
diversos puntos y en caso de requerir alguna prueba también la debera realizar.

Esta acta incluird entre otros datos, cotas y puntos fijados, estando de acuerdo a los datos de la
Ingenieria de Detalle. Podra haber tantas actas de replanteo como tramos o técnicas a acometer.

El Acta de replanteo tendra un proceso de aprobacion segun lo descrito en el apartado 2.4.
3.1.1.3 Autorizacion para el inicio de las obras.

Esta autorizacion es la aprobacion y validacidn del Acta de replanteo, y sera valido para el tramo,
fase o técnica a acometer en dicha acta de replanteo.

El Prestador podra comenzar los trabajos una vez firmada dicha acta, y en la fecha de validez
indicada en dicha acta, que sera en los 15 dias siguientes a la recepcion del Acta de replanteo
aprobada y aceptada. No sera responsabilidad del STC o del Supervisor PPS cualquier retraso
derivado del proceso de aprobacion, siendo responsabilidad Unica y exclusiva del Prestador.

3.1.1.4 Responsabilidades de la implantacién.
La veracidad de los datos incluidos en el acta de replanteo, asi como de los trabajos de topografia

en caso de ser necesarios, su correcta ejecucion en la fase de obra, asi como de su funcionamiento
en condiciones de seguridad seran responsabilidad en todo caso del Prestador.
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3.1.1.5 Inspeccidon de obras y aledafios que pudiesen verse afectados.

El Prestador realizard un estudio de aquellas obras y aledafios que puedan verse afectados por los
trabajos.

En especial se tendréan en cuenta las obras propias de la Linea de Metro que requieran de algun tipo
de modificacion en material de obra civil. De la misma manera se tendran en cuenta los servicios
publicos, instalaciones u obras, pertenecientes a Metro de México o a terceros, que se pudieran ver
afectados por la realizacion de los trabajos.

e El coste de dichas modificaciones correra a cargo del Prestador.
¢ Dicho estudio debera de ser aceptado y aprobado por el STC o el Supervisor PPS.

3.1.1.6 Proteccion de tuberias y cables.

El Prestador tomaréa todas las medidas de proteccion necesarias para evitar dafios a las instalaciones
existentes en Metro y cuyo funcionamiento deba de ser preservado durante y/o después de la
realizacion de los trabajos, siendo el Prestador responsable de cualquier dafio ocasionado sobre
ellos.

3.1.1.7 Autorizacionesy licencias.

El Prestador seréa el responsable de la obtencion de autorizaciones necesarias para la realizacion de
los trabajos, ya sean con el STC o con otros agentes interesados o afectados, externos al STC.

3.1.1.8 Oficinas y zonas de obra, ocupaciones, cerramientos, accesos provisionales

Segun lo descrito en el apartado 3.4.2 del presente Anexo. Previo a la realizacion de cualquier
instalacién provisional, accesoria, etc. debera de quedar debidamente sefializada y balizada, y
debera de cumplir la normativa aplicable en materia de seguridad en funcion de la accesibilidad de
las mismas al publico general.

3.1.2 Planificacién de los trabajos.

El Prestador entregara un plan de trabajos para la totalidad de los trabajos, el cual estara de acuerdo
a los documentos contractuales de los trabajos.

Los planes de trabajo incluiran todas las tareas operativas del proceso (Ingenieria, Adquisiciones,
Manufactura, Logistica, Instalacion, Puesta en Servicio) y representard las dependencias que
puedan existir entre ellas.

El Plan de trabajos sera un diagrama de Gantt sustentado en una herramienta comercial a
consensuar con el STC o Supervisor PPS, indicando las rutas criticas del plan en cuestion. De la
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misma manera se sefialaran aquellas tareas que, por su naturaleza incierta, puedan suponer algin
riesgo de incrementar su duracion.

Asociado al diagrama de Gantt, el Prestador presentara un diagrama espacio-tiempo de forma que
se puedan chequear las principales tareas de la instalacion y puesta en servicio de forma
pormenorizada.

El plan de trabajos contendra una estimacion de los medios humanos y materiales de las tareas mas
relevantes, los cuales serviran de justificacion para el dimensionamiento de la plantilla a la hora de
realizacion de los trabajos.

Asimismo, el Prestador entregara un plan de trabajos detallado para cada una de las fases
provisionales o técnicas en caso de ser necesarios.

El programa de trabajos sera actualizado de forma mensual o el que en su momento se defina con
objeto de reflejar el avance de cada una de las tareas. De la misma manera servira para planificar
en detalle las tareas a realizar en las siguientes semanas. En caso de que alguna actualizacion
incluya alguna modificacién en tiempos de finalizacion de alguna tarea, de sus dependencias, de
recursos asignados, o de incrementar los riesgos asociados, deberan de ser justificados
convenientemente en un informe de cambio, el cual deberd de ser aprobado por el STC o el
Supervisor PPS.

3.2 Gestion de la produccién y transporte.

Para todo lo relativo a la produccion de componentes y equipos sera de especial relevancia las
pruebas a realizar a los mismos en las diferentes fases del proyecto.

La prueba de materiales, componentes y equipos constituira un aspecto fundamental de las
actividades de verificacion de cumplimiento del contrato. En general, las pruebas perteneceran a
una de las tres categorias:

e Pruebas funcionales.
e Pruebas de fabrica.
e Pruebas en obra.

Estas categorias de pruebas se describen en las secciones siguientes.

3.2.1 Pruebas de funcionalidad

El Prestador probara y cualificara las caracteristicas funcionales de los materiales, componentes y
equipos, que el STC estime conveniente y necesario, dada su importancia o criticidad antes de la
construccidn, instalacién y/o montaje final de los mismos, de la manera que aqui se describen las
pruebas de calificacion de los productos o de las construcciones parciales se realizaran de acuerdo

27



o
G‘WO GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

O
Licitacion Publica Internacional Nimero 30102015-002-20

con pruebas normalizadas reglamentariamente segun la normativa vigente, con las especificaciones
y/o pruebas de garantia de calidad aplicables.

El Plan de Pruebas debera ser aprobado por el STC o el Supervisor PPS previamente al inicio de
las mismas. Debera incluir, al menos:

e Pruebas realizadas por el Prestador y presentacion de resultados que sean aceptables para
STC como evidencia de que se cumpliran los requisitos del contrato.

e Pruebas realizadas por el Suministrador y presenciadas por el Prestador mediante informes
certificados que sean aceptables para el STC, como una prueba de que se cumpliran los
requisitos del contrato.

e Pruebas previas de un articulo y presentacion por el Prestador mediante informes
certificados que sean aceptables por STC, como una evidencia de que se cumpliran los
requisitos del contrato.

e Pruebas presenciadas por los representantes del Propietario con resultados que sean
aceptables por STC como prueba de que se cumpliran los requisitos del contrato.

e Evidencia de equipos " Probados en Servicio™ con resultados y certificacion que sean
aceptables por STC como prueba de que se cumpliran los requisitos del contrato.

Aunque la mayoria de las pruebas funcionales de instalaciones o equipos de prueba se realizaran
en fabrica y/o laboratorio, algunas pruebas habra que realizarlas en el emplazamiento. Ademas, el
STC exigira pruebas de validacion de todos los disefios nuevos y variantes de productos para los
que no se proporcionen datos aceptables de acuerdo a la normativa y especificaciones de
aplicacion.

En general, las pruebas de validacion de subsistemas o componentes no seran exigidas por el STC
si se dispone de datos aceptables de equipos idénticos o del mismo disefio, probadas en aplicaciones
similares 0 mediante un test de calificacion previo. Este requisito no intenta exigir pruebas
adicionales donde ya se dispone de suficientes datos de calificacién. No seran necesarias nuevas
pruebas de calificacion de un componente o subsistema, cuando su disefio es idéntico a un disefio
que ya ha sido cualificado por pruebas anteriores y/o se prueba en servicio.

Si hasido cualificado por pruebas anteriores, las copias de la documentacion de las pruebas deberan
demostrar resultados del mismo nivel de detalle que los descritos a continuacion.

Cuando el Prestador quiera que una prueba de calificacion sirva también como medio de verificar
el cumplimiento del Contrato, identificara esta prueba como "Prueba para verificar el
Cumplimiento del Contrato™

El Prestador notificara al STC la intencion de realizacion de prueba con treinta (30) dias de
antelacion respecto a la fecha prevista. En caso de aceptacion de dicha propuesta, el STC sera
informado de la fecha definitiva con un minimo de catorce (14) dias de antelacion respecto a dicha
fecha definitiva.

28



o
G‘WO GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

O
Licitacion Publica Internacional Nimero 30102015-002-20

ElI STC y el Supervisor PPS tendrén el derecho de asistir a todas las pruebas de calificacion que se
realicen.

En los treinta (30) dias siguientes a la finalizacion de cualquier prueba de calificacion, los datos y
resultados de la misma seran entregados a STC para su revision. Esta notificara por escrito al
Prestador que los resultados de las pruebas son aceptables, aceptables con condiciones, 0 no
aceptables por las razones que se expongan. Cualquier equipo utilizado durante una prueba de
calificacion que no cumpla las Estipulaciones Técnicas puede ser rechazado por STC.

3.2.2 Pruebas en fabrica

Todos los componentes y equipos se probaran en una planta de montaje antes de su envio a la obra
para comprobar y establecer su correcto funcionamiento.

Se exige notificar a STC con anticipacion el calendario de las pruebas en fabrica.

Para las pruebas en fabrica de los sistemas CBTC, el Prestador dispondra necesariamente de, al
menos, una delegacion en México, la cual debera disponer de laboratorio de pruebas y ensayos y
departamento de ingenieria. Cuando para estos sistemas u otros las pruebas sean realizadas fuera
de México, el Prestador habra de correr con los gastos de desplazamiento y manutencién del
personal que asista a la realizacion de las mismas en representacion de STC.

El Prestador puede utilizar procedimientos de prueba ya establecidos para realizar las pruebas en
fabrica donde estos procedimientos son adecuados para conseguir los mismos objetivos que se
definen a continuacién. '

Cuando las pruebas en fabrica se planteen para el Prestador como medio de verificar y certificar
aquellos aspectos recogidos en la documentacion contractual y que deban ser comunicados
fehacientemente a la Direccién del Contrato, el STC debera ser informado de ello, y la prueba
deberd estar identificada de forma especifica.

3.2.3 Pruebas en campo

El Prestador, suministrador o subcontratista de trabajos especiales realizara las pruebas necesarias
para verificar y certificar que los materiales instalados rellenen, como minimo los requisitos de
disefio y los requisitos del cliente para las instalaciones contratadas.

El Prestador realizara todas aquellas pruebas de campo, analisis no destructivos y analisis
destructivos como parte del plan de calidad necesarias para asegurar y garantizar que el disefio del
Prestador, la posterior construccion y la calidad de los trabajos realizados cumplen todas las
prescripciones técnicas y funcionales establecidas en la documentacion contractual.
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3.3 Materiales y equipos.

Todos los materiales, equipos y productos utilizados en las obras o instalaciones deberan ajustarse
a las calidades y condiciones impuestas en el Anexo Técnico y Apeéndices, Especificaciones
Técnicas y en el Plan de Aseguramiento de Calidad, en su caso, asi como en las especificaciones
técnicas de STC y normas en vigor.

En los supuestos de no existencia de especificaciones técnicas, el Prestador se atendra a las
recomendaciones editadas par Organismos Oficiales incluso STC, sometiéndolas a la aprobacion
de STC con carécter previa a la contratacion.

En el supuesto de que equipos concretos que estén sujetos al procedimiento de Acreditacion de
STC, el Prestador debera estar en posesion de la misma, al menos ocho (8) semanas antes del
comienzo de las obras.

El Prestador queda obligado a facilitar a STC copia de los pedidos de los equipos que realice a
terceros con tiempo suficiente al objeto de que STC, si lo estima conveniente, pueda indicar la
realizacion de las pruebas y ensayos, en origen.

Los gastos que se produzcan por la realizacién de las pruebas y ensayos anteriores seran por cuenta
del Prestador.

En caso de que las pruebas y ensayos resultaran desfavorables y si fuera necesaria su reiteracion
seran por cuenta y cargo del propio Prestador. Los retrasos que para esta circunstancia se originen
en la terminacion de las obras o instalaciones no daran lugar a prorrogas en los plazos de entrega,
ni a revision de precios, asi como tampoco a la percepcion de indemnizacion alguna.

El Prestador queda obligado a presentar al Director del Contrato o Supervisor PPS los
correspondientes certificados de homologacion de conformidad con las especificaciones técnicas
y normas en vigor. En su defecto STC podréa exigir al Prestador la realizacién por su cuenta y cargo
de los ensayos y pruebas en los Laboratorios o Centros de Investigacion oficiales y homologados
para su verificacion.

En el exterior de cada equipo o aparato y en lugar facilmente accesible ira fijada una placa de
identificacion o elemento analogo que la sustituya, que incluira los datos de identificacidn
siguientes en caracter legible e indeleble:

Anagrama o nombre de STC, Anagrama o nombre del fabricante o Contratista
Referencia o nimero de fabricacion.

Mes y afio de fabricacion.

Espacio para datos de la recepcion.
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3.4 Gestion de las obras y Oficina técnica.

3.4.1 Personal de trabajo del Prestador.

Tanto el Prestador como sus subcontratistas deberan utilizar en la obra personal experto y
capacitado, con la debida cualificacion, para la clase de trabajos que les sean encomendados.

La Supervisor PPS podra exigir la sustitucion de cualquier empleado del Prestador o la adopcion
de medidas concretas para restablecer o conseguir el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

En caso de que el Prestador necesitara trasladar alguna persona empleada en la obra, no efectuara
este traslado sin sustituirla previamente por otra de categoria, como minimo similar, a juicio del
STC o Supervisor PPS.

Si ajuicio del STC o Supervisor PPS, el Prestador no tuviera suficiente personal para terminar las
obras en las plazas parciales previstos, o cumplir el ritmo mensual de obra programado, la
Direccion del Contrato se lo comunicara por escrito.

En especial, el Prestador tendra en cuenta los Requerimientos Organizacionales de Seguridad
descritos en el documento 2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-00 incluido dentro del
Documento 1.6 del Anexo Técnico.

3.4.2 Oficinas y medios a pie de obra. Accesos a obra.

El Prestador instalard las oficinas técnicas de obra que sean necesarias, de acuerdo con los
requisitos y necesidades que se produzcan durante la ejecucion de los trabajos, en las
implantaciones que se determinen de forma conjunta con STC o Supervisor PPS, y que se
mantendran mientras permanezca su necesidad.

El Prestador implantara en las mismas la organizacion adecuada para poder atender las necesidades
que se generen durante la ejecuciéon de la obra. Las instalaciones estaran disponibles para su
ocupacion en la fecha de inicio de las obras. El coste de todos estos conceptos correra a cuenta del
Prestador y se entendera repercutido en los precios del Contrato hasta la finalizacion de las obras.

Definira asimismo la localizacién y area de oficina y, en caso de ser necesario, incluir
localizaciones adicionales asociadas a la fase/técnica que asi lo requiera de forma temporal.

En caso de ser necesarios notificara para cada actividad los accesos provisionales que pudieran ser
necesarios con al menos quince (15) dias de antelacién. En caso de que esta solicitud suponga una
modificacion respecto a lo inicialmente planteado, se realizara con cuarenta y cinco (45) dias de
antelacion con objeto de permitir su aprobacién por el STC o el Supervisor PPS.
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El Prestador realizara los accesos provisionales que sean determinados en la Ingenieria de Detalle,
de acuerdo con las indicaciones del STC o el Supervisor PPS. El Prestador debera de realizar los
cerramientos a los accesos provisionales y zona de oficinas, asi como de proporcionar las medidas
de seguridad necesarias con objeto de evitar accesos no deseados. Serd responsable de su
mantenimiento, y comprobacion de estado.

El Prestador sera responsable de la movilizacion del equipamiento y realizacion de accesos
provisionales necesarios, asi como de la reposicidn de los terrenos a su estado original, realizando
toda reparacién y reposicion de los dafios ocasionados.

3.4.3 Instalacion, Medios y Obras Auxiliares

En caso de ser necesarios medios y obras auxiliares, el Prestador realizara las siguientes tareas:
Proyecto de instalacion de obras auxiliares, en el que se delimite las areas, las tareas a realizar, la
justificacion de su necesidad, las autorizaciones a solicitar y licencias necesarias, el cumplimiento
de la normativa aplicable.

Instalacion de dichas obras auxiliares, propuesta por el Prestador y sujeta a aprobacion por parte
del STC o del Supervisor PPS.

3.4.4 Acometidas de obra

Salvo otro acuerdo realizado en la fase de obra, el Prestador sera el responsable de la solicitud,
gestidn, montaje y conservacion de las diversas acometidas de obra tanto en localizacion de oficina
como en las localizaciones parciales que pudieran necesitarse

Para ello realizard los tramites oportunos ante las compafias suministradoras, asi como la
aprobacion por parte del STC o el Supervisor PPS de la instalacion propuesta.

En caso de que el Prestador se viera obligado a instalar elementos alternativos para asegurar el
suministro de los diferentes servicios, estas correran por su propia cuenta si bien deberan de ser
aprobados asimismo por el STC o la Supervisién del Contrato.

Este articulo sera de aplicacion para cualquier servicio necesario, en especial:

e Suministro de Agua, garantizando la potabilidad del agua.
e Energia (gas, electricidad, etc.).

e Evacuacion aguas residuales.

e Telecomunicaciones.

3.45 Desmontaje de las oficinas y obras auxiliares.
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El desmontaje de cualquier instalacion, oficina, acceso u obra auxiliar al final de los trabajos debera
ser comunicado a la Supervision del Contrato que seré quien autorizara la misma en caso de que la
considere finalizada, ordenando su desmontaje cuando lo estime necesario.

Los costes de desmontaje de las instalaciones, demolicion, acondicionamiento y limpieza quedaran
a cargo del Prestador debiendo de obtener la aprobacion del STC o el Supervisor PPS.

3.5 Control de la calidad

El Prestador desarrollara la supervision y control de las obras e instalaciones al objeto de asegurar
la correcta ejecucion del Contrato, de acuerdo con la normativa del STC y deméas documentos
contractuales, asi coma el cumplimiento de las condiciones impuestas en el Proyecto y demas
normativa vigente.

Con dicho fin el Prestador debera redactar el preceptivo Plan de Aseguramiento de la Calidad
(PAC) el cual seré entregado con la Ingenieria Basica, y presentarlo a STC para su validacion, que
velara por su cumplimiento. A su vez, la Ingenieria de Detalle contara con una nueva entrega del
Plan de Aseguramiento de Calidad, incluyendo todo lo relativo a los ensayos una vez conocido el
detalle de los procesos ejecutivos y el detalle de los elementos que componen el proyecto. La
supervision de la ejecucién de un elemento de obra debe cubrir, no solo la vigilancia durante su
construccidn, sino también las actuaciones previas e inmediatamente posteriores. Las actividades
genéricas que se han de desarrollar en las distintas fases se indican a continuacion:

e Controles previos a la obra:
- los materiales y equipos a incorporar han recibido la conformidad de calidad, segun
las especificaciones.
- los medios previstos para la ejecucion y las, Normas.
- Si se trata de obras que quedaran ocultas, han sido tornados los datos previos de
control y medicion.

e Controles durante la obra:

- lapuesta en obra se realizara con arreglo a las especificaciones aprobadas en el PAC
del Prestador, que debera ser entregado 15 dias después de la aprobacion de la
correspondiente Ingenieria de Detalle.

- EIl elemento recién ejecutado queda debidamente protegido de las condiciones
ambientales, sobrecargas, etc., hasta alcanzar sus caracteristicas finales o de
servicio.

e Control después de la obra:
- Se han efectuado las comprobaciones de que el elemento de obra ejecutado se ajusta,
con las tolerancias admitidas, a la forma, dimensiones, posicion y prestaciones de
servicio fijadas en la Ingenieria.
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- Se ha realizado satisfactoriamente los ensayos y pruebas finales que exijan los
Pliegos sobre el elemento u obra terminada y las pruebas, ensayos y mediciones de
puesta en servicio definidas en la normativa de aplicacion.

3.5.1 Plan de control de la calidad y puntos de inspeccidn.

El Prestador presentard al Supervisor PPS y al STC un Plan de aseguramiento de calidad (PAC) y
un Plan de Control de Calidad que determinara el Proceso de aseguramiento de la Calidad. Se
presentard para cada actividad o fase de la obra con un mes de antelacion con relacién a la fecha
programada para el inicio de la actividad o fase.

El Supervisor PPS y el STC evaluaran conjuntamente el Plan de Control de Calidad y comunicaran
por escrito al Prestador su aprobacion o comentarios.

El Plan de Control de Calidad incluirg, al menos, la descripcion de los siguientes conceptos, cuando
sean aplicables:

Descripcion y objeto del Plan.

Cddigos y normas aplicables.

Procedimiento de la inspeccion

Materiales a utilizar.

Disefios de construccion.

Procesos de construccion.

Gestion de la Configuracion.

Procesos y planes de Inspeccion, ensayos y pruebas.
Suministradores y Subcontratistas.

Embalaje, transporte y almacenaje.

Marca e identificacion.

Gestion, apertura, cierre y modelo de No Conformidades.
Documentacion por generar relativa a la construccion, inspeccion, ensayos y pruebas.

Conjuntamente con el PAC se incluird un Programa de Puntos de Inspeccién, que incluira un listado
secuencial de todas las operaciones de construccion, inspeccion, ensayos y pruebas que deben
realizarse durante una actividad determinada o fase de la obra. La propuesta debera incluir una
propuesta de PPI de los elementos mas relevantes.

Para cada operacion se indicara, siempre que sea posible, la referencia de los disefios y procesos
que deben utilizarse, asi como la participacion de las organizaciones del Prestador en los controles
que se efectuen.

Se dejara un espacio en blanco para que la Direccién o Supervision del Contrato pueda marcar sus
propios puntos de una inspeccion.
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3.5.2 Calidad y RAMS

El proceso de Aseguramiento y Control de la Calidad estd intimamente ligado a los procesos
RAMS. Por tanto se tendra en cuenta lo descrito en el documento los “2020-SDGM-CBTC-L1MO-
000-11-05-11-E-00" incluido dentro del Documento 1.6 del Anexo Técnico, principalmente en lo
relacionado con:

e Definicion organizacional, ya que el Gerente de Aseguramiento de Calidad, junto al
Gerente de Aseguramiento de Seguridad y el ISA conformard el grupo organizativo en
materia de Seguridad.

e Relacion del Plan de aseguramiento de calidad, el proceso de aseguramiento de calidad, y
la gestidn de configuracion del sistema como parte de los Requerimientos de Gestion de la
Seguridad.

3.6 Condicionantes medioambientales durante la ejecucion de las obras.

Con carécter general, se debera de cumplir los contenidos de:
e Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal.
e Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal y reglamento asociado.
e Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-007-RNAT-2013, publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 26 de febrero de 2015.

3.6.1 Plan de Gestion Medio Ambiental.

Con objeto de cubrir los condicionantes medioambientales durante la ejecucion de la obra y la fase
de prestacion de servicios, el Prestador debera de elaborar un Plan de Gestion Ambiental, que sera
un documento independiente no integrado dentro de otro documento.
El Prestador debera asimismo mantenerlo actualizado en todo momento. EI mismo constara de los
siguientes apartados o fases, con objeto de realizar una adecuada gestion ambiental de la misma:

e Andlisis de los condicionantes ambientales especificos de la obra

e Definicién de las acciones que llevara a cabo.

e Establecimiento de la planificacion, medidas y controles necesarios.

El Plan de Gestion Ambiental a presentar por el Prestador debe integrar los siguientes documentos:
e Planificacion Ambiental de la obra.
e Plan de Aseguramiento de la Calidad Medioambiental.
e Plan de Gestion de Residuos, incluyendo en especial el Plan de Manejo de Residuos
Sélidos.
e Manual de Buenas Practicas Ambientales.
e Programa de Vigilancia Ambiental.
e Diario Ambiental de Obra.
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Con anterioridad al inicio de las obras y siempre antes de la firma del Acta de replanteo, el Prestador
debera presentar al STC el Plan de Gestién Medioambiental de Obra especifico para el presente
Contrato, asi como el respectivo cronograma de implantacion presentado con su propuesta. Dicho
Plan se ajustara a la legislacion ambiental y a la normativa interna del STC vigente, y debera
recoger el Plan de Vigilancia Ambiental asi como el Plan de Gestion de Residuos.

El Plan de Gestion Medioambiental sera revisado por el STC y/o el Supervisor PPS, que indicara
al Prestador los cambios que debera realizar, si asi lo estimara necesario, hasta la aprobacion de
dicho Plan por parte del STC.

3.6.2 Agentes involucrados.

El STC o el Supervisor PPS designara Responsable Ambiental, quien velara por el cumplimiento
de la legislacion ambiental a lo largo de toda la obra hasta su puesta en servicio.

e Serael responsable de supervisar el Plan de Gestion Medioambiental en Obra del Prestador,
efectuara las tareas oportunas de seguimiento y control de los trabajos de construccién
correspondientes.

e Cuando detecte un incumplimiento real o potencial, procedera a informar por escrito al STC
0 Supervisor PPS levantando una No Conformidad si fuera necesario, que deberad ser
cerrada por el Prestador una vez subsanado el incumplimiento detectado y en su caso.

El Prestador, por su parte, nombrara a un técnico responsable de medioambiente, quien serd el
encargado por su parte de que se cumplan todas las prescripciones establecidas en el Plan de
Gestion Ambiental y actuara de interlocutor con el STC o el Supervisor PPS, facilitando la
documentacién o informacion que pueda requerirse.

3.6.3 Sequimiento del control Medioambiental.

El STC se reserva el derecho de auditar o mandar auditar el Plan de Gestion Medio Ambiental del
Prestador en cualquier momento, pudiendo participar tanto en estas como en las auditorias internas
que tanto el Prestador como sus subcontratistas tengan planificadas en su Plan de Gestion Medio
Ambiental.

El STC y/o el Supervisor PPS tendrdn en todo momento acceso a todos los registros y
documentacién medioambientales (del Prestador y sus subcontratistas). En caso de solicitarse
copias de los mismos estas deberan de ser emitidas en el plazo de una semana.

Es obligacion del Prestador poner a disposicion por cuenta propia de cuantos medios materiales y
humanos sean necesarios para el cumplimiento del Plan de Gestion Medioambiental.
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La documentacién relevante de obra, incluyendo registros medioambientales, deberan de ser
entregados junto con el Proyecto As-Built. La documentacion relevante durante la fase de
mantenimiento sera entregada con una periodicidad anual.

Los elementos aceptados no podran ser sustituidos sin el consentimiento expreso del STC o del
Supervisor PPS, que valide la retirada y el nuevo elemento.

Es deber del Prestador el identificar cualquier posible impacto al comienzo de cada fase o tramo,
que no haya sido identificado anteriormente. De la misma manera, incluira en el Plan de Gestion
Medio Ambiental todos aquellos que hayan sido detectados una vez comenzados los trabajos.

El Prestador presentara, como parte de la documentacion periddica de seguimiento del contrato, el
seguimiento de la implantacion del Plan de Gestion Medioambiental para cada fase o tajo, asi como
los detalles relevantes de la obra en Materia de Medioambiente. El alcance y contenido de este
informe seréa acordado con el STC y/o el Supervisor PPS.

3.7 Puesta en marchay pruebas.

Se entiende por Puesta en marcha y pruebas como la fase en que, tras la correcta instalacion de los
elementos, se puede testear el sistema con objeto de asegurar la funcionalidad del conjunto de
acuerdo a los requisitos solicitados.

Este proceso, ademas de un proceso de verificacion por parte del Licitador, servira para demostrar
al STC y/o Supervisor PPS el cumplimiento de funcionalidades y requisitos. De la misma manera
establecera la base documental que permita la operacion comercial sobre la linea (parcial o total)
de acuerdo a la nueva funcionalidad.

Este cumplimiento vendra de la mano del cumplimiento de los requisitos en materia FDM y, en
especial en materia de Seguridad. Por tanto, para el cumplimento de este proceso sera de aplicacion
lo descrito en el documento “2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-00".

3.7.1 Plan de validacién de las instalaciones previo a la puesta en servicio.

3.7.1.1 Introduccién

El Prestador debera establecer un plan de validacion de las instalaciones, objeto de contrato,
mediante el que se pueda garantizar que las instalaciones ejecutadas satisfacen todos los requisitos
establecidos en la documentacién contractual, Normas ferroviarias actuales para el transporte
publico con pasajeros (en lo que aplica) y de forma que se pueda asegurar que el sistema contratado
cumple los requisitos exigidos que permiten la puesta en servicio del mismo.
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El Plan debe establecer, describir y desarrollar de forma pormenorizada, desglosado por
subsistemas, interfaces y sistema completo, las pruebas y ensayos necesarios para validar las
instalaciones contratadas para la aceptacion del STC y/o Supervisor PPS, indicando la secuencia
general de actividades especificas, asi como el resultado que deberdn tener estas pruebas, que
deberé estar en consonancia con lo exigido por STC.

Debe estar en consonancia con la propuesta final del Plan de Pruebas y puesta en servicio de cada
subsistema y global, entregado durante la fase de Licitacion.

En cuanto al plazo para la realizacion de estas actividades no deberd superar, en ningdn caso, el
definido contractualmente.

3.7.1.2 Verificacion

Con la antelacion que se determine en la documentacién técnica particular, el Prestador debera
haber finalizado, probado y validado internamente los subsistemas objeto de contrato.

En este momento, el Prestador comunicara a STC que esta en disposicion de que se inicie el proceso
de verificacion y validacion de los subsistemas. STC procedera al analisis y valoracion de los
distintos subsistemas, de acuerdo con los protocolos de validacién, con el objeto de poder
determinar la aptitud de los mismos de cara a la puesta en explotacion.

A continuacion, se procedera a las medidas y analisis de los diferentes subsistemas verificando que
los pardmetros de calidad exigidos se encuentran dentro de rango.

El Prestador debera disponer de todos los medios necesarios para la realizacion de las pruebas de
verificacion y validacion que deban llevarse a cabo.

También se consideraran incluidos los suministros de carburante precisos.

El Prestador debera hacerse cargo de todos los gastos que supongan los medios necesarios para las
pruebas de configuracion, concordancia, aceptacion y validacion de todos los sistemas a
suministrar, asi como los medios necesarios para verificar la correcta operacion de los m ismos por
parte de STC y cuanto se precise para la ejecucion de todas las pruebas requeridas por STC.

El Prestador dispondra para la realizacion de las pruebas CBTC que requieran del movimiento de
desvios, tanto pruebas internas como pruebas con STC, de personal técnico mecanico y medios
precisos, para la atencion de las incidencias que por su movimiento puedan producirse, asumiendo
los costes derivados.

3.7.1.3 Validacion

Una vez realizadas las tareas de verificacion y, en caso de que los valores obtenidos superen lo
exigido en los correspondientes protocolos de validacién, STC procedera a la validacion
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provisional del Subsistema y, si procediera, del Sistema, entendiéndose tal, como la consideracion
de que los mismos cumplen con los requisitos minimos de calidad para poder entrar en servicio.
Esta validacion es independiente y, por tanto no exime al Prestador, de proceder a las actuaciones
necesarias que puedan haberse incluido en el listado de puntos pendientes y que no sean
estrictamente necesarios para la puesta en servicio de la instalacion.

En caso de que existan valores fuera de rango que indiquen posibles defectos y/o anomalias, el
Prestador dispondré de 15 dias para la subsanacion de los mismos, procediéndose en ese momento
a una nueva verificacion por parte del STC.

3.7.1.4 Acta de validacion.

Finalizadas las obras, previamente a la puesta en servicio, y una vez realizadas las pruebas referidas
en el Anexo 1, STC procedera al reconocimiento e inspeccion de las obras y al levantamiento de
un Acta de Validacién, debiendo comparecer al acto del levantamiento el Director del Contrato o
el Supervisor PPS, el Responsable del STC y el Representante del Prestador.

En caso de detectarse deficiencias estas seran recogidas en un Acta de Inspeccion. La fecha del
Acta de Validacion sera la correspondiente a la fecha establecida para subsanar las deficiencias
sefialadas en el Acta de Inspeccion.

3.7.2 Pruebas vy puesta en servicio.

Tras completar las pruebas parciales y la validacion de las instalaciones efectuadas para el control
de la ejecucion de las diferentes unidades de obra, el Prestador debera proceder a la realizacion de
las pruebas necesarias para verificar el correcto funcionamiento de la instalacion y a su puesta en
marcha habiéndose generado con antelacion los certificados de seguridad.

Para ello, se debera haber generado toda la documentacidn necesaria para dar de alta la instalacion,
y haber sido debidamente aprobada por el STC en los tiempos dispuestos para ello.

Los costes asociados a esta fase estaran incluidos dentro del presupuesto global.

Todas las actividades, generacidon de documentacion, proceso de validacién, etc. seran realizados
para cada puesta en servicio parcial del nuevo sistema.

Las condiciones particulares de la puesta en servicio para cada sistema, incluyendo procesos y
documentacion especificos, asi como las condiciones especificas para el retiro y recolocacion del
sistema PA135, se encuentran detallados en el “Anexo Técnico”.

3.7.3 Dosier de sequridad, informes ISA, v resto de documentacidn para la puesta en servicio.
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Seré obligacion del Prestador la recopilacién, elaboracion, generacion y, finalmente, la entrega al
Director del Contrato del STC o al Supervisor PPS, del Dossier de Seguridad de la aplicacion
especifica de las instalaciones en el tramo de linea proyectado.

Sera también obligacion del contratista la contratacion de un Evaluador Independiente de
Seguridad acreditado para el seguimiento del ciclo de vida y evaluacion independiente del Dossier
de Seguridad, informe ISA, de la aplicacion especifica de las instalaciones de seguridad.

Dentro del alcance del Dossier de Seguridad de aplicacion especifica y su evaluacion independiente
de seguridad se incluiré el suministro e instalacion de la sefializacion lateral fija, y particularmente
las sefales fijas de velocidad méaxima. Las actividades de ingenieria de disefio del CBTC también
estan incluidas en el alcance de los trabajos a ejecutar por el Prestador.

Los estudios de disefio seguro y anélisis de riesgos que deben incluirse en la Ingenieria de Detalle
como aval de la aplicacion en la fase de disefio de los Métodos comunes de Seguridad segun
reglamentacion aplicable o estandar internacional en su defecto, deberan someterse también al
analisis de un evaluador independiente de seguridad.

El coste de estos trabajos se considerara incluido dentro del importe de adjudicacion.

3.7.4 Empresa certificadora e ISA.

El Prestador entregara, al menos un mes antes de la Puesta en Servicio, a la Direccion y al
Supervisor PPS para su aprobacion, la documentacién acreditativa del cumplimiento del plan de
pruebas propuesto por el Prestador y aprobado por la STC, para las distintas partes que componen
el Contrato.

En cumplimiento de la normativa CENELEC, el Prestador documentara la metodologia y los
procesos seguidos en las fases de concepcion, disefio, fabricacion, validacion y puesta en servicio
de todos los sistemas y subsistemas para asegurar un funcionamiento seguro de los mismos.

El Safety Case deber4 complementarse con el informe de evaluacion independiente (ISA) de la
implantacion de los sistemas y subsistemas en sus diferentes fases de implementacion previstas,
todo ello con especial relevancia en el sistema CBTC y con el objetivo de obtener la aprobacion y
aceptacion de seguridad por parte de la Direccion y/o Supervisor PPS, o quienes estos designen.

Por tanto, sera obligacion del Prestador la recopilacion, elaboracion, generacion vy, finalmente, la
entrega a la Direccion y al Supervisor de Contrato, del Dossier de Seguridad de la aplicacion
especifica de los sistemas de seguridad segun definido en los estudios RAMS.

Seré también obligacion del Prestador la contratacion de un Evaluador Independiente de Seguridad
acreditado para el seguimiento del ciclo de vida y evaluacion independiente del Dossier de
Seguridad, informe ISA.
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Las actividades de disefio de los sistemas de seguridad también estaran incluidas en el alcance de
los trabajos a ejecutar por el Prestador, debiendo aplicarse métodos de disefio seguro. En especial,
la evaluacion independiente se desarrollara para la globalidad del servicio previo a la puesta en
servicio, y desde el momento del planteamiento de la migracion y del cambio (fase de ingenieria).

Las caracteristicas y responsabilidades del ISA se encuentran detalladas dentro del documento los
“2020-SDGM-CBTC-L1MO-000-11-05-11-E-00” incluido dentro del Documento 1.6 del Anexo
Técnico.

3.8 Gestién de la migracion.

La gestion de la migracién es un proceso clave del presente proyecto, la cual debera realizarse de
acuerdo a la propuesta realizada por el Prestador, y las recomendaciones o comentarios que realice
el STC al respecto.

En cada fase o tramo que se pudiese dar se deberan de coordinar los siguientes aspectos con el STC
0 quien este designe:

¢ Definicion del alcance operativo: material movil disponible, recursos de circulacion y de
mantenimiento necesarios, agentes, etc.

e Revision y adaptacion de los procedimientos operativos y normas generales para la
operacion, acceso a via, y el mantenimiento.

e Definicidn de los tramos de trabajo.

e Establecimiento de los servicios parciales, modos degradados, etc. que se pudieran dar en
cada una de las fases de operacién mixta.

e Generacion de la documentacion de proyecto, de seguridad, y operativa para la fase en
cuestion.

e Comunicacion e informacion con suficiente antelacion a los usuarios habituales de la linea,
por los canales que se estimen necesarios.

e Formacion al personal operativo y de mantenimiento del STC de acuerdo a lo descrito
anteriormente.

Todos estos puntos deberan seguir la siguiente secuencia:

e Emisién de la documentacion de propuesta de la situacién (coexistencia de trabajos,
operacion mixta, propuesta de modos degradados, etc.). Deberd ser emitida con cinco
semanas de antelacién a la fecha estimada comienzo de aplicacion del procedimiento (en
adelante, “fecha de aplicacion™).

e Convocatoria de reunion con la Direccion de Transportacion del STC o quien este designe,
con objeto de explicar su contenido y atender los posibles comentarios que se tengan sobre
los mismos. Se procedera a realizarlo con cuatro semanas de antelacion a la fecha de
aplicacion.
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e Emision del nuevo documento revisado, con dos semanas de antelacion a la fecha de
aplicacion.

e En caso de haber nuevos comentarios, estos deberan de ser comunicados en la semana
siguiente a la emision de este ultimo documento revisado.

En caso de resultar aprobada, la aplicacion de dicho procedimiento o actuacién serd posible tras 7
dias naturales desde la comunicacion de dicha aprobacion.

3.9 Seguridad en las circulaciones durante la ejecucién de los trabajos.

Tal y como se recoge en la regulacién existente para las medidas minimas de caracter general
relativas a la Seguridad en la Circulacion que deben tenerse en cuenta durante la ejecucion de la
Obra son:

3.9.1 Normativa

Las medidas minimas de caracter general relativas a la seguridad en la Circulacion que deben
tenerse en cuenta durante la ejecucion de los trabajos deberan atenerse al cumplimiento estricto por
todos los intervinientes en los procesos de programacion y ejecucion de los trabajos, en la parte
que les afecte, de las normas de:

Horarios asignados para los trabajos objeto del presente contrato.
Reglamento interno sobre Seguridad e Higiene del STC
Seguridad relativa a Trabajos en Via

Reglamento de Circulacion

Normas Técnicas de trabajos en vias en tension.

Trabajos compatibles con las actividades en via.

Coordinacion de trabajos.

3.9.2 Formacién e informacion

El personal del Prestador de servicios afectado por los trabajos recibird por parte de su empresa,
antes de su incorporacién a los mismos, la formacion e informacion necesaria para garantizar los
conocimientos basicos relacionados con los trabajos en via, asi como de los riesgos inherentes a
los mismos, bajo acreditacion suficiente establecida al efecto, facilitada por su empresa, que debera
Ilevar en todo momento por si les fuera requerida en las comprobaciones, que por parte del STC se
realicen.

3.9.3 Competencias de inspeccion v vigilancia

A efectos de lo relacionado con la Seguridad en la Circulacion en los trabajos en via o sus
instalaciones, el STC definird un agente que tendrd competencias reconocidas de inspeccion y
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vigilancia. Este debera de poder coordinarse en tiempo real con el PCC o quien designe la Direccion
de Transportacion, con lo que debera pertenecer a una de las siguientes areas:

e Direccion de Transportacion del STC.
e Supervisor PPS.
e Direccion de Mantenimiento del STC.

En caso de que las competencias sean ejercidas por organismos distintos de los definidos
anteriormente, se comunicara oportunamente al Prestador.

Los representantes designados por STC para las tareas de supervision tendran la facultad de
inspeccionar y controlar el cumplimiento de la normativa de seguridad en la circulacion tanto del
personal de contrata como del personal de STC encargado de la vigilancia y control de los trabajos,
sin que tal facultad exonere a dicho personal de la responsabilidad que les incumbe sobre la
aplicacion de la citada normativa.

Independientemente de las acciones de inspeccion y vigilancia descritas, las empresas
constructoras contratadas vigilaran igualmente la realizacion de los trabajos, con el fin de
comprobar el grado de cumplimiento de las obligaciones de seguridad contraidas, corrigiendo
cualquier situacién de riesgo que pudiera detectarse en acciones.

Asimismo, por parte de las empresas contratadas se proporcionara al personal del STC encargado
de estas labores de inspeccién, cuantas facilidades sean necesarias para el ejercicio de dicha
responsabilidad.

3.9.4 Incidencias

Cualquier incumplimiento de las normas de seguridad estipuladas o de las recogidas en este
documento, traera consigo la paralizacion inmediata de los trabajos, que serd asumida a todos los
efectos por cuenta del Prestador sin derecho a reclamacién e indemnizacion alguna.

En su caso, como medida preventiva los trabajos se podran llevar a las bandas de mantenimiento
que STC considere convenientes.

3.10 Transferencia tecnolégica (capacitacion)

Seré obligacion del Prestador, la realizacion de la transferencia tecnologica, la cual se iniciara con
la formacion del personal de operacion, mantenimiento y nivel de Ingenieria del STC, que se
encargara de la revision, supervision, mantenimiento y explotacion de la misma, para la revision
de los estudios, la instalacion, mantenimiento y previamente a la realizacion de las actividades
objeto de la Licitacién. Este proceso de transferencia continuara durante el periodo de operacion y
mantenimiento hasta el final de la prestacion del servicio.
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Para ello, cuatro meses antes de la fecha prevista, el Prestador debera preparar un plan especifico
que serd sometido a la consideracién del STC o Supervisor PPS, y que serd adecuado en caso de
que éste lo considere necesario para adaptarse a las necesidades reales de formacion del personal.

Tres meses antes de la puesta en servicio comenzara la formacién de este personal.

La transferencia tecnoldgica incluird el almacenamiento, a coste del Prestador, de los cddigos
fuentes (software) asi como documentacion asociada, en una institucion ajena al Prestador, de
forma que dicho cddigo sea liberado al STC en caso de que el desarrollador y/o mantenedor de
dicho cddigo no pudiese desempefiar sus actividades por causas ajenas al STC, pasando dicho
codigo a ser propiedad del STC.

3.11 Documentacion a entregar durante la realizacién de los trabajos.

3.11.1 Documentacion técnica.

La documentacion a entregar durante la realizacion de los trabajos incluiré toda la documentacién
detallada en el presente documento, incluyendo (de manera enunciativa mas no limitativa) la
siguiente documentacion:

e Ingenieria basica y de detalle (Segun descrito en el apartado 2.1y 2.2).

e Documentacion asociada al inicio de los trabajos (descrita en el apartado 3.1).

e Documentacién de pruebas de los diferentes equipos y materiales (apartados 3.2, 3.3, 3.5,
y en general en el apartado 3)

e Documentacién comercial del equipamiento a suministrar.

e Documentacién asociada al cumplimiento de requisitos (descrito en el apartado 2.5), como
continuacion de este seguimiento desde la fase de proyecto.

e Actualizacién de la gestidn de interfaces en fase de proyecto (descrita en el apartado 2.8).

e Documentacion asociada al seguimiento del cumplimiento especifico de otros aspectos,
como RAM, documentacién en materia de Seguridad, Compatibilidad electromagnética
(ECM), Riesgos Laborales, actualizaciones de documentacién de Calidad o
Medioambiente, etc. que pueda ser requerida con objeto de verificar su cumplimiento en
cada momento del proyecto.

e Documentacion de seguimiento de proyecto, realizando un informe mensual que indique el
avance cualitativo, cuantitativo, puntos bloqueantes, recomendaciones, etc. El contenido
exacto de este informe sera definido en los inicios de los trabajos, y podra contener una
presentacion de diapositivas para su rapida divulgacion.

3.11.2 Documentacion de avance de proyecto.

El avance de Proyecto debera de estar justificado por una base documental que asi lo demuestre.
Esto se realizard mediante:
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e Documentacion de seguimiento de proyecto, realizando un informe mensual (0 con la
periodicidad que el STC determine) que indique el avance cualitativo, cuantitativo, puntos
blogueantes, recomendaciones, etc. etc. Servira asimismo para proponer una certificacion
de avance, la cual sera revisada por el Director del contrato o Supervisor PPS, si bien la
aceptacion de dichas certificaciones en ningin caso podra suponer la aceptacion parcial de
un sistema o fase ya que estas vendran dadas cuando el sistema esté completo y totalmente
probado de acuerdo a la funcionalidad solicitada, y de acuerdo a la legalidad vigente.

e El contenido exacto de este informe serd definido en los inicios de los trabajos, y podra
contener una presentacion de diapositivas para su rapida divulgacion.

3.11.3 Documentacion de finalizacién de los trabajos.

De manera adicional, al final de cada fase puesta en servicio se entregara la documentacion relativa
a dicha finalizacion, incluyendo (de manera no exhaustiva):

e Proyecto “as Built” de acuerdo a lo indicado en el apartado 2.3.
e Documentacion de seguridad, informes ISA, NoBO/DeBO, y documentacién para la puesta
en servicio, segun lo indicado en el apartado 3.7.3

Toda esta documentacion sera actualizada y enviada, siguiendo el procedimiento de revision
establecido en el apartado 2.4.

3.12 Reclamaciones de terceros.

El Prestador tomaréa las medidas adecuadas con objeto de evitar los dafios a terceros, atendiendo a
la mayor brevedad posible las posibles reclamaciones que se pudieran producir.

Cualquier accidente, asi como las reclamaciones por dafios recibidas remitidas al Prestador seran
notificadas sin retraso al STC y al Supervisor PPS.

El Prestador repondré a la mayor brevedad la afeccion a su estado original, especialmente en caso
de tratarse de un servicio publico o que suponga un riesgo importante para la seguridad de las
personas. En todo caso mantendra informado del avance de estas situaciones al STC y al Supervisor
PPS.
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4 SUPERVISION DE LOS TRABAJOS.
4.1 Relaciones del Prestador con el STC.

Durante el desarrollo de los trabajos, todas las relaciones del Prestador con el STC referente al
contrato se estableceran a traves de la Direccion del contrato o de las personas en quien
expresamente delegue.

El Prestador debera prestar toda la colaboracion que le solicite la Direccion del contrato en los
aspectos dirigidos a las relaciones que puedan surgir con entidades externas a STC. Para ello
efectuard cuantas labores le sean solicitadas en este sentido, coordinando y dedicando a ello el
personal necesario de la organizacion.

Toda la documentacion entregada por el Prestador seré revisada y comentada por el STC y el
equipo técnico que ésta disponga y que conformara a través del equipo Supervisor PPS. Este equipo
podré participar en todas y cada una de las actividades y definiciones de la Ingenieria de Detalle y
de la realizacién de los trabajos, aprobando el desarrollo de las distintas tareas y aportando criterios
y antecedentes disponibles.

En caso de ser necesario, el STC se reserva el derecho a participar en toda actividad que se realice
en terreno, para lo cual se debe contemplar la coordinacion respectiva, asi como de solicitar las
pruebas que considere necesarias y/o complementarias.

El Prestador y el STC se comprometen a mantener una mutua colaboracién e intercambio de
informacidn técnica para el mejor desarrollo y coordinacién de los trabajos y en especial en los
aspectos relacionados con proyectos, estudios, documentacion, realizaciones y programas sin
embargo todas las decisiones técnicas y administrativas corresponderan al mandante.

El Prestador deberda contemplar al menos una reunién semanal de acompafiamiento entre la
Direccién del Contrato del STC y el Supervisor PPS, y eventualmente todos los especialistas que
requieran asistencia en funcion de los temas a tratar. En esta reunién se trataran temas técnicos,
administrativos, de seguridad y seguimientos del programa de trabajo que ayuden a orientar el
desarrollo del trabajo en funcidn de los objetivos y programacion del servicio contratado.

4.2 Funciones del Supervisor PPS.

El STC designara al inicio de la vigencia del contrato a un Director del Contrato o Direccién del
Contrato que dispondréa de la adecuada titulacion y experiencia. El Director del Contrato se apoyara
en todas las actividades de su competencia en el equipo formado por el Supervisor PPS.

Este equipo apoyaré al STC en la supervision y aceptacion de las labores realizadas por el Prestador
de los servicios, durante el ciclo de vida del contrato, realizando el seguimiento documental,
técnico, y de avance (cuantitativo y cualitativo) de los trabajos.
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El Prestador asumira los costes del equipo Supervisor PPS.

La intervencion del Director de Contrato o del Supervisor PPS no podra dar pie al traslado al STC
de ningun tipo de responsabilidad técnica o econdmica derivada de la ejecucion de las obras.

La funcidn inspectora y de control que realizard el STC, en las distintas fases de ejecucion de obras,
se llevara a cabo conforme a la normativa vigente y a lo previsto en este y al resto de documentos
que conforman las presentes Bases.

Asimismo, corresponden al Supervisor PPS las siguientes funciones:

1) Vigilar el cumplimiento de las obligaciones del Prestador derivadas de las presentes Bases
y de la legislacion aplicable, en la ejecucion de las obras, el seguimiento de la Memoria
constructiva y el programa de trabajo y el mantenimiento de las instalaciones.

2) Detectar cualquier retraso que se produzca en las obras que pueda suponer incumplimiento
de los plazos que obligan a | Prestador.

3) Comunicar al STC el devengo de penalidades que corresponda en situaciones de
incumplimiento de las obligaciones del Prestador.

4) En caso de emergencia, supervisar las medidas que sean necesarias para garantizar o
proteger la obra ya ejecutada, o para evitar dafios a terceros, dando cuenta inmediatamente
ael STC.

5) Suscribir el acta de comprobacion de las obras y proponer la autorizacion de puesta en
servicio a efecto de lo dispuesto en el presente Pliego.

6) Supervisar el cumplimiento del Plan de Aseguramiento de la Calidad.

7) Vigilar el cumplimiento de los procedimientos de realizacion de los trabajos.

8) Revision de la documentacion, desde los estudios hasta el As built.

9) Proponer conjuntamente con el prestador del servicio alternativas de solucion en caso de
Ser necesario

Para la correcta supervision del Contrato, se organizaran las visitas y reuniones con el equipo del
Prestador que se consideren necesarias, recabando los informes y estudios pertinentes.

El Director del Contrato podra ordenar la sustitucion del personal del Prestador cuyo
comportamiento o rendimiento no considere satisfactorio. En el mismo sentido el Prestador no
podra modificar el personal adscrito al Contrato sin expresa autorizacion del Director del mismo.
Por parte del STC, el Supervisor PPS queda autorizado para actuar en su nombre en todo lo que
hace referencia a este Contrato. La Direccion del Contrato podra delegar sus funciones en aspectos
concretos en otras personas, comunicandolo al Prestador. La presencia de la Direccion del Contrato
o de sus delegados, no eximira al Prestador de realizar el trabajo de manera adecuada y conforme
a lo indicado en los Pliegos contractuales.

4.3  Actuaciones de supervision y control.
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Las actuaciones de supervision, andlisis, comprobaciones, vigilancia y control del presente
Contrato corresponderan a el STC, a través del Supervisor PPS para el apoyo en dichas funciones
en cada una de las fases del Contrato: elaboracion de Estudios y Proyecto, ejecucion de las obras,
puesta en servicio, Operacion y Mantenimiento.

4.4 Supervision de obra.

De manera especifica, la Direccion del Contrato junto con el Supervisor PPS se encargaran de la
direccidn, seguimiento, control, vigilancia y valoracion de las obras definidas en la Ingenieria de
Detalle.

Las funciones del Supervisor PPS en cuanto a la direccion, control y vigilancia de las obras que,
fundamentalmente, afectan a sus relaciones con el Prestador, son las siguientes:

e Exigir al Prestador, directamente o a través del personal que esté a sus ordenes, el
cumplimiento de las condiciones contractuales.

e Garantizar la ejecucion de las obras con estricta sujecién a los proyectos aprobados,
modificaciones debidamente autorizadas y el cumplimiento del plan de trabajos.

e Asumir personalmente y bajo su responsabilidad, en caso de urgencia o gravedad, la
direccion inmediata de determinadas operaciones o tareas en curso, por lo que el Prestador
debera poner a su disposicion el personal y material de obra.

e Acreditar al Prestador las obras realizadas, conforme a lo dispuesto en los documentos
contractuales.

e Participar en la validacién final de la instalacién y en la medicion final de las obras
ejecutadas, conforme a los Documentos Contractuales.

El Prestador estara obligado a prestar su colaboracion al Director del Contrato y al Supervisor PPS
con el fin del normal cumplimiento de las funciones encomendadas a éstos.

Las atribuciones asignadas al Supervisor PPS y las que le asigne la legislacion vigente, podran ser
delegadas a su personal colaborador de acuerdo con las prescripciones establecidas.

Cualquier miembro del equipo colaborador del Supervisor PPS, incluido explicitamente en el
organo de Supervision del Contrato, podra dar en caso de emergenciay a su juicio, las instrucciones
que considere pertinentes dentro de las atribuciones legales, que seran de cumplimiento obligado
por parte del Prestador.

45 Equipo vy experiencia del equipo supervisor.

El equipo para la gestion de las tareas de supervisién estara conformado por los siguientes perfiles:

48



GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Licitacion Publica Internacional Nimero 30102015-002-20

Posicion
Gestor del proyecto

Titulacion
Ingenieria civil, industrial o
equivalente.

Experiencia.

15 afios en gestion de
proyectos ferroviarios de
transporte de pasajeros.
20 afos experiencia total.

Programador de contratos

Ingenieria civil, industrial o
equivalente.

5 afios en programacion de
proyectos ferroviarios de
transporte de pasajeros.

Especialista en Operacion
Ferroviaria

Ingenieria civil, industrial o
equivalente.

10 afios en operacion
ferroviaria de transporte de
pasajeros.

15 aflos experiencia total.

Especialista en Via

Ingenieria civil, industrial o
equivalente.

15 afios en disefio y
supervision de obra de via.
20 afos experiencia total.

Especialista en Material
Rodante

Ingenieria industrial o
equivalente.

15 afios en disefio,
supervisién de fabricacion,
puesta en servicio 0
mantenimiento de material
rodante de transporte de
pasajeros.

Especialista en
Instalaciones de Seguridad
ferroviaria

Ingenieria industrial, en
electricidad, en sistemas o
equivalente.

10 afios en disefio y
supervision de obra de
instalaciones de seguridad
ferroviarias.

15 afios experiencia total

Especialista en
Comunicaciones
Ferroviarias

Ingenieria en sistemas o
equivalente.

10 afios en disefio y
supervision de obra de
comunicaciones ferroviarias.
15 afios experiencia total

Especialista RAMS

Especialista de Calidad.

Ingenieria civil, industrial, en
electricidad, en sistemas o
equivalente. Con titulacion
especifica en aplicacion de
metodologia RAMS a proyectos
ferroviarios.

Licenciatura que permita obtener
las competencias y
conocimientos necesarios para el
puesto.

5 afios en andlisis RAMS en
proyectos ferroviarios de
transporte de pasajeros,

10 afos experiencia total.

5 afios en Control y
aseguramiento de la calidad.

Especialista en
Medioambiente

Licenciatura que permita obtener
las competencias y

5 afios en gestion
medioambiental y de gestion
de residuos.

49




GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Licitacion Publica Internacional Nimero 30102015-002-20

Posicion Titulacion Experiencia.
conocimientos necesarios para el
puesto.

6 Supervisores de obra Formacion que permita obtener 5 afios en obras de caracter
las competencias y ferroviario
conocimientos necesarios para el
puesto.

Trazadistas/delineantes Formacion que permita obtener 10 afios en elaboracion de
las competencias y ingenieria de detalle
conocimientos necesarios para el | ferroviaria.
puesto.

Personal administrativo. 5 afios de experiencia en

puestos similares.

4.6 Experiencia de la empresa Supervisora.

La empresa 0 consorcio que se presente como Supervisor PPS, para cumplir los requisitos de
solvencia técnica, debera de acreditar la siguiente experiencia en los ultimos 10 afios:

e Tres (3) contratos de disefio y/o supervision de disefio de Lineas de Metro pesado, en los
ultimos diez (10) afios, de los cuales:

o Al menos uno (1) de los anteriores contratos debera consistir en remodelacion de
lineas de Metro en operacién, para mejorar su capacidad de transporte, incluyendo
la implementacion de sistemas ATP / ATO en lineas existentes (brownfield).

e Cinco (5) contratos de supervision de Construccion y/o Mantenimiento de Lineas de Metro,
con longitud superior a 12 kilometros cada una ejecutados en los Gltimos 10 afios, de los
cuales

o Al menos uno (1) de los anteriores contratos debera haberse ejecutado en México.

o Al menos uno (1) de los anteriores contratos debera incorporar sistema CBTC.

o Al menos uno (1) de los anteriores contratos deberd haberse ejecutado bajo la
modalidad Brownfield.

e Un (1) contrato de supervision de Fabricacion de méas de 20 unidades de Material Rodante
para Metro pesado.
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5 OPERACION Y MANTENIMIENTO.

El Prestador proporcionara y supervisara todo el personal de mantenimiento necesario para la
realizacion de las tareas descritas en el “Anexo Técnico” de acuerdo a los Indicadores de
Desempefio.

Para ello, el Prestador presentara al STCpara la fase de Mantenimiento previo a la rehabilitacion:

Un plan de mantenimiento.

El listado de normativas, documentacion del sistema, etc. aplicables.

El programa de formacion del personal.

Sistemas de aseguramiento de la calidad, control de la calidad, y aseguramiento de la
seguridad.

De la misma manera, para la fase del Mantenimiento tras la rehabilitacion, en los 6 meses anteriores
a la puesta en servicio de la primera fase de cada subsistema, presentara:

e Plan de mantenimiento asociado al subsistema renovado.

e El listado de normativas y documentacion asociadas al subsistema en cuestion, indicando
toda aquella normativa que presenta cambios respecto al sistema original.

e EIl programa de transferencia del conocimiento, formacion del personal, reciclaje del
personal, etc.

e Sistemas de aseguramiento de la calidad, control de la calidad, y aseguramiento de la
seguridad.

Estos sistemas serdn presentados para aprobacion por parte del STC, reservandose el STC los
derechos de solicitud modificacion o subsanacion gue estime necesarios a solicitarse en el plazo de
un mes desde la presentacion de los documentos por parte del Prestador, periodo tras el cual, en
caso de no recibirse solicitud alguna, se consideraran parte del contrato.

El STC podré solicitar modificaciones a dichos documentos al cumplimiento de cada una de las
anualidades, en caso de observar que los documentos presentados no se ajustan a la realidad,
debiendo de ser estas modificaciones o subsanaciones presentadas por el Prestador en el periodo
de 1 mes tras su solicitud. De la misma manera, el STC dispondra de un mes a partir de que se
detecte el no ajuste para presentar cualquier alegacion que estime necesaria a esta nueva version.

El Prestador asignard un equipo de trabajo, el cual estara liderado por un Responsable de
Mantenimiento, que debera tener la cualificacion y experiencia adecuada, y actuara como:

e Representante autorizado por el Prestador para todas las labores en la fase de
mantenimiento.
e Responsabilidad sobre la prestacion de servicio.
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e Autoridad para la realizacién de las visitas e inspecciones que el STC estime necesarias.
5.1 Requisitos.

Los servicios de mantenimiento ser&n provistos por el Prestador de acuerdo a las condiciones de
mantenimiento establecidas en el “Anexo Técnico”, y de los Indicadores del Servicio.

Los servicios de mantenimiento incluiran, pero no se limitaran, a la provision de:

e Mano de obra cualificada en proporcion adecuada a la dimensién del servicio a prestar y
los parametros de desempefio a cumplir (KPIs).

e Herramientas y material para la realizacion de las labores de inspeccion, limpieza, ajuste,
mantenimientos preventivos, correctivo, reparaciones, sustituciones, programacion, bancos
de pruebas, ensayo, test y mediciones, de los subsistemas objeto de la actuacion.

e Stock de material de repuestos y consumibles (que seran utilizados Unicamente para este
concepto), el cual deberd ser calculado estadisticamente con objeto de asegurar la
disponibilidad solicitada en los Indicadores de Servicio.

La realizacién de las tareas deberé ser realizada de acuerdo a la normativa presentada y aprobada
por el STC, prestando prioridad absoluta a la restitucion del servicio de Metro, y en caso de
mantenimientos programados procurando que no haya impacto alguno en la operacion.

Para ello, semanalmente el Prestador presentara a el STC un cuadrante con la prevision de
actuaciones para los 15 dias siguientes, asi como un resumen de las actuaciones realizadas en los
7 dias anteriores, con objeto de chequear la idoneidad de los planteamientos en el pasado, asi como
la adecuacion de la prevision de actuaciones a las necesidades operativas y a los Planes de
Mantenimiento en vigor.

Siempre con el espiritu de mejora continua, por lo que ante un problema concreto se deberan
proponer medidas paliativas y/o de mejora.

5.2  Criterios de operacion.

Todos los criterios de operacion serdn los establecidos en el “Anexo Técnico”. No obstante, el
Prestador debera de convocar una reunion con la Direccion de Transportacion del STC con objeto
de definir:

e Previo a la realizacion de los trabajos en campo debera de definir los condicionantes en la
operacion existente.

e Criterios de operacion mixta, previo a cada una de las subfases en que se haga la
implantacion paulatina.

e Ladefinicién de las operativas especiales con objeto de dar respuesta a aquellas demandas

que puntualmente pueda necesitar el STC en materia de operacion.
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e Revision y adaptacion de los procedimientos operativos y normas generales para la
operacion, acceso a via, acceso a las instalaciones del STC y el mantenimiento.

e Establecimiento de los servicios parciales, modos degradados, acceso y salida de vias
secundarias, utilizacion de las vias de talles Zaragoza, etc.

e Generacion de la documentacion de proyecto, de seguridad, y operativa.

e Comunicacion e informacion con suficiente antelacion a los usuarios habituales de la linea,
por los canales que se estimen necesarios.

e Formacion al personal operativo y de mantenimiento del STC de acuerdo a lo descrito en
los apartados anteriores.

Todos estos puntos deberan seguir la siguiente secuencia:

e Emision de la documentacion de propuesta de la situacién (coexistencia de trabajos,
operacion mixta, propuesta de modos degradados, etc.). Deberd ser emitida con cinco
semanas de antelacion a la fecha estimada comienzo de aplicacion del procedimiento (en
adelante, “fecha de aplicacion™).

e Convocatoria de reunién con la Direccion de Transportacion del STC o quien este designe,
con objeto de explicar su contenido y atender los posibles comentarios que se tengan sobre
los mismos. Se procedera a realizarlo con cuatro semanas de antelacion a la fecha de
aplicacion.

e Emision del nuevo documento revisado, con dos semanas de antelacion a la fecha de
aplicacion.

e En caso de haber nuevos comentarios, estos deberan de ser comunicados en la semana
siguiente a la emision de este ultimo documento revisado.

En caso de resultar aprobada, la aplicacion de dicho procedimiento o actuacion sera posible tras 7
dias naturales desde la comunicacion de dicha aprobacion.

5.3 Criterios de Mantenimiento. Procedimiento de tratamiento y seguimiento de las
incidencias

La programacion de inspecciones, tanto de funcionamiento como de seguridad, ajustes,
reparaciones, analisis, limpieza, lubricacion, calibracion, que deben llevarse a cabo en forma
periddica basado en un plan establecido y no a una demanda del operario o usuario; también es
conocido como Mantenimiento Programado Planificado - MPP -.

Su proposito es prever las fallas manteniendo los sistemas en completa operacion en los niveles y
eficiencia optimos.

La funcion principal de un buen mantenimiento preventivo es la disminucion de aparicion de

averias y los periodos de indisponibilidad de los equipos, incrementando el MTBF (Tiempo Medio
de Buen Funcionamiento) de los sistemas.
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Periodicamente se realizara vigilancia y revision visual de todas las instalaciones, para asegurar el
estado de las mismas y para dar la alerta en el caso de posibles anomalias no detectadas por las
aplicaciones del sistema de gestion centralizada.

Tomando un criterio de calidad, en referencia al mantenimiento de los equipos fijos, se apreciara
en funcién del nimero de averias y de la duracion de su indisponibilidad reflejada en los partes de

actividad.

Técnicamente, sera de aplicacion lo descrito en el “Anexo Técnico”.

5.3.1 Definicion de los tipos de mantenimiento.

Se han definido 5 tipos de mantenimiento, diferenciados entre si por las tareas que incluyen:

Mantenimientos programados o preventivos: EI mantenimiento preventivo comprende las
actividades requeridas (programadas) para mantener los sistemas en funcionamiento con
un determinado nivel de servicio y con objeto de minimizar los posibles correctivos que
pudieran ser necesarios. Suelen ser realizadas de manera continua mediante revisiones
periodicas establecidas, desarrolladas de acuerdo con el Plan de Mantenimiento y se
interviene, aunque el equipo no hada dado ningln sintoma de tener problemas. Este grupo
también incluird los siguientes aspectos del mantenimiento:

o Predictivo: EI mantenimiento predictivo se realizad mediante la monitorizacion de

distintos parametros que controla el comportamiento de los componentes,
permitiendo detectar la averia antes de que se produzca y aprovechar al maximo la
vida util de los diferentes componentes en cada sistema. Es muy til cuando no se
puede determinar de manera efectiva la vida de los componentes y/o cuando los
costos de la averia y/o la restitucién del componente son muy elevados.

Tiende a minimizar las paradas necesarias para mantenimiento. . Este tipo de
mantenimiento tiene la intencién de minimizar preventivos y correctivos, con lo que
se minimizan costes de mantenimiento y repuestos, a la vez que se deberia aumentar
la disponibilidad y fiabilidad aparente del sistema (Win-win).

Modificativo: que es el que estudia y analiza como se van produciendo las averias
y analiza la conveniencia de implementar una modificacion hardware o software
sobre el sistema que minimice (o elimine) el riesgo de fallo o su ratio de ocurrencia.
Rutinario: Es aquel que incluye tareas para obtener un sistema agradable, estético y
limpio mejorando asi la vida atil de los componentes, asi como incluir inspecciones
visuales y rutinas que identifiquen las anomalias mas frecuentes del sistema.

Mantenimientos no programados o Correctivo. Es el que se efectuara tras la deteccion de
una averia y tendra la finalidad de restaurar un determinado equipo o elemento,
devolviéndolo al estado en el que pueda realizar la funcion requerida. Normalmente se
regird por la secuencia de diagnostico telematico, en caso de que no se pueda subsanar
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telematicamente implicara un desplazamiento de personal a sitio, y la introduccion de una
medida correctiva o (en su defecto) paliativa para restablecer el servicio.

Mantenimientos preventivos.

El programa de mantenimiento preventivo es el resultado del sumatorio de:

Lo sugerido por los fabricantes de los equipos.
Las condiciones particulares de trabajo a las que son sometidos esos equipos (horas de
trabajo, condiciones medioambientales, uso al que se someten, etc.).
La experiencia del operador y la aplicacion de los modelos estadisticos:
o Exponencial y Gamma acumulada.
o Los MTBF.
o Arquitectura del sistema.
o Ladisponibilidad deseada.

Existe un programa de visitas in situ, donde se seguiran “Check List” para los equipos, tomandose
los valores y mediciones de las caracteristicas predefinidas.

Son actividades de mantenimiento preventivos las siguientes:

Inspecciones eléctricas periddicas segun reglamentacion, en oficinas.

Inspecciones periddicas de elementos de seguridad, via, material rodante.

Revision y mantenimiento de iluminacion y electricidad exterior.

Revision de elementos fijos.

Sustitucion de consumibles.

Comprobacién del estado de los diversos elementos, y evaluacion de su conveniencia de
cambio.

Tareas relativas a los mantenimientos rutinarios, como la limpieza y eliminacién de grafitos
(vandalismo) que estaran tratados en el plan de limpieza.

Si bien no serdn periddicas, se tratara asimismo los mantenimientos modificativos, ya sea de
materiales, componentes, hardware o software que sea necesario con objeto de alcanzar los niveles
de disponibilidad y confiabilidad exigidos por el sistema.

5.3.3 Mantenimiento correctivo

Dentro del mantenimiento correctivo se engloban una serie de tareas necesarias en la reparacion o
puesta en funcionamiento de cualquier equipo que presente una incidencia:

Recepcién de Averias.
Comunicacion de la Averia a los equipos técnicos.
Tareas de Reparacion.
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¢ Incidencias en los trabajos si hubiese.
e Comunicado de fin de reparacion.
e Partes de Trabajo, archivo, comunicado.

En este apartado se ve la importancia de mantener al dia el Stock, ya que de la existencia de
materiales en el almacén depende la rapida consecucion de la reparacion de la averia.

5.3.3.1 Recepcion de averias.
En lo relativo a instalaciones de oficinas y talleres, el propio personal de administracion, porteria,
personal de limpieza y operarios de mantenimiento en sus inspecciones periddicas podran indicar

la existencia de averias.

En el caso de instalaciones, al no afectar al servicio, la comunicacion no se hara a través del PCC,
si no que se comunicara directamente al personal de servicio de mantenimiento.

5.3.3.2 Comunicacion de la averia a los equipos técnicos.

Una vez registrada la averia, serd comunicada al Equipo que corresponda, que se encargara de los
trabajos de reparacion.

5.3.3.3 Orden de prioridad para las reparaciones.

Como ya se ha comentado anteriormente el orden de prioridad de las reparaciones vendra marcado
por:

1. Aquellas averias que afectan a la seguridad de las personas.

2. Aquellas averias que afectan a la seguridad de los equipos.

3. Otras incidencias no incluidas en las anteriormente incluidas.

5.3.3.4 Partes e informes.
El equipo de mantenimiento realizara con respecto a los partes de trabajo las siguientes tareas.

Anotacion de las incidencias detectadas y comunicaciones recibidas en un registro al efecto,
anotandose fecha, hora, instalaciones afectadas y sistemas de la averia.

La anotacion anterior tendrd como consecuencia la comunicacién a los técnicos en servicio de
dichas anomalias, procediendo estos a su reparacion en el tiempo mas breve posible.

Una vez reparado el incidente, se cerrara el mismo mediante la confeccion del correspondiente
parte de trabajo, en el que constara la informacion siguiente:
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e Fecha.

¢ Notificacion del aviso.

e Hora de reparacion.

e Clase de Averia.

e Trabajos efectuados.

e Deficiencias encontradas.
e Estado de las instalaciones.

Los partes de trabajo, asi como el registro de incidentes seran guardados como libro de
Mantenimiento en la aplicacion de gestion de mantenimiento, y estard disponible para cualquier
consulta por parte de los Técnicos.

Mensualmente se elaborarad un informe resumen de todas las actuaciones realizadas, basado en los
partes de trabajo recopilado, y con estadisticas adjuntas.

No obstante lo anteriormente expuesto se establecerdn los mecanismos necesarios para el control
de los trabajos realizados.

5.3.3.5 Mantenimiento correctivo inmediato.

El procedimiento a seguir cuando se reciba un aviso de averia o incidencia que deba tratarse como
una accion inmediata, sera de la siguiente manera:

e Anotara los datos de la averia en el Parte de Trabajo.

e Sedirigira al lugar de la averia/incidencia:

e Enel caso de que la incidencia sea en una Estacion o Parada y afecte al servicio, se indicara
al PCC que inicia los trabajos de reparacion. Siempre que sea posible, estos trabajos se
realizaran sin interrupcion del servicio.

o Procedera a reparar la incidencia. En el caso de tratarse de elementos averiados se
prefiere la sustitucion a la reparacion (La sustitucion de elementos frente a su
reparacion, reduce el MTTR, Tiempo Medio de Reparacion).

o Se realizard una comprobacion del funcionamiento.

o Ensu caso, pondra la instalacion o el equipo en marcha.

o Anotara siempre la hora de puesta en marcha del equipo o instalacion.

Antes de dar por finalizado el trabajo de reparacion, anotara en el Parte de Trabajo todos los datos
de la averia. En el caso de haber sustituido algtin elemento averiado, marcaré e identificara con una
etiqueta adhesiva la pieza averiada para entregarla en el taller para su reparacion.

En el caso de que un Equipo Técnico reciba mas de una averia, debera atenderlas de acuerdo con
el orden de prioridad que se ha establecido en apartados anteriores.
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El Equipo Teécnico, en el caso de incidencias en Estaciones o Paradas, debe comunicar al PCC al
finalizar la reparacion, los siguientes datos:

e El elemento reparado.

e Lahora de reparacion o puesta en funcionamiento.

e Cuantas observaciones sean precisas de la averia.

A su vez, el Técnico, anotara estos datos en la Parte de Trabajo. El Parte de Trabajo sera entregado
por cada Equipo Técnico en cocheras, al finalizar cada jornada de trabajo.

5.4 Personal, planes de ejecucion, etc.

El Plan de mantenimiento incluird una estimacion anual en la que se incluira el personal, los medios
materiales, los repuestos y los consumibles estimados para el afio siguiente. Estaran dimensionados
de acuerdo a la estimacion de las actuaciones programadas y no programadas a realizar durante el
afio siguiente, estimacion realizada con una base estadistica la cual sera actualizada con las
realidades de la instalacion de Metro de México.

Dicho plan debera incluir los siguientes datos:

e Recursos humanos.

o Organigrama.

o Listado de personal, incluyendo los diferentes perfiles, la categoria laboral y
experiencias necesarias.

o Listado de responsabilidades y atribuciones de cada posicion, incluyendo el
responsable directo, las posibilidades de delegacion (en quién puede delegar/quién
puede delegar en él y las condiciones en que se puede producir).

o Estimacion de tareas, asignacion de perfiles a dichas tareas, y asignaciéon de
tiempos. Dimensionamiento del total de horas productivas anuales, picos de horas
productivas, sobredimensionamiento, etc.

o Equipos de soporte técnico, administrativo, supervision, calidad, medioambiente,
etc.

e Medios materiales. Herramientas.
e Repuestos y consumibles.

o Listado de elementos de repuestos y consumibles.

o Clasificacion de los elementos, por criticidad, tiempo de suministro a almaceén,
tiempo de repuesto, MTBF, etc.

o Stock disponible, y disponibilidad asociada a dicho stock.

5.5 Formacion para la operacion y el mantenimiento y documentacion asociada.
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Asociado al conjunto de personal para realizar las labores de mantenimiento, el Prestador realizara
un plan de formacion del personal, propio y del STC, asi como de personal adicional y/o de
sustitucion que sea necesario para cubrir las posibles deficiencias que pueda presentar la plantilla.

Dicha formacidn tendra una parte tedrica y una parte practica asociada a la materia objeto de la
formacion, habiendo formacion especifica como minimo para operador del sistema, administrador,
y mantenedor. Ademas del contenido propio incluira lo relativo a:

RAMS/FDMS

Control de la Calidad, y Aseguramiento de la Calidad.

Impacto Medioambiental.

Seguridad e Higiene en el trabajo, incluyendo formacion especifica de Seguridad de acceso
a via, Seguridad eléctrica, y coordinacién con el Centro de Control.

Asociada a esta capacitacion existird una documentacion a proveer consistente en todos los
manuales de usuario, de operacion, de administracion del sistema, de mantenimiento, etc. que sean
necesarios para realizar de manera documental la transferencia tecnoldgica. De la misma manera
incluira los planes tentativos de mantenimiento de cada uno de los sistemas.

Esta documentacidn serd actualizada a medida que se hagan actualizaciones sobre el sistema.

El programa de capacitacion sera presentado al STC para su aprobacion. Tras la realizacion del
proceso formativo existird una evaluacion que determinara la idoneidad del candidato al puesto
propuesto. Para ello, se estableceran diversos niveles segun la calificacion obtenida, que como
minimo se corresponderan con lo siguiente:

e No apto.

e Nivel 1. Apto para realizar labores de mantenimiento, acompafiado/supervisado
presencialmente por alguien de nivel superior.

e Nivel 2. Apto para realizar labores de mantenimiento, dirigido/supervisado por alguien de
nivel superior.

e Nivel 3. Apto para realizar cualquier labor de mantenimiento, para dirigir labores de
mantenimiento, o dirigir un equipo. Pueden realizar labores de formacion.

La formacion inicial debera de proveer los perfiles (nimero y cualificacion) requeridos en los
planes, y debera proveer personal adicional que pueda servir de reemplazo de aquellos que causaran
baja.

Debera haber una formacién periddica (minimo anual), de forma que sirva de refuerzo de los
conceptos ya explicados en formaciones previas, intensificacion de aquellos aspectos en los que
los mantenimientos se hayan visto mas débiles, asi como actualizacion de posibles conceptos que
se puedan haber dado en cualquier de las materias.

59



o
G‘WO GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

O
Licitacion Publica Internacional Nimero 30102015-002-20

Una semana previa a cada ciclo formativo, el Prestador debera proporcionar los manuales, libros,
material audiovisual relacionado, equipamiento, etc., necesarios para la realizacion de la
formacion.

Asimismo, el Prestador debera proporcionar las aulas adecuadas para la realizacion de las
formaciones tedricas, las instalaciones més adecuadas para las formaciones précticas, y definird
grupos de dimension adecuada para la mayor efectividad de la formacion.

Toda esta informacion vendra recogida dentro de un Plan de Formacion, que sera actualizado con
periodicidad anual, y que incluird como minimo los siguientes puntos:

5.6

Grupos de trabajo / nimero de formadores.

Recursos asignados a cada grupo, adecuacién de los recursos a las necesidades de personal
de mantenimiento activo y de reserva.

Perfil general de cada formador / Perfil del personal a formar.

Objetivos del mantenimiento. Contenidos estimados, material a proveer, instalaciones
necesarias.

Plan de evaluacién (test y pruebas), puntuaciones y niveles de homologacion.

Otros.

Informacidén periddica a proveer durante la operacion.

Durante el periodo de operacion el Prestador proveera la siguiente informacion:

5.6.1

Resimenes de incidencias en el PCC y en Linea, que devengaron actuacion de
mantenimiento.

Restmenes de incidencias con pasajeros, que devengaron actuacion de mantenimiento.
Resuimenes de incidencias que se consideren ajenas al alcance a los sistemas del CBTC,
vias y trenes.

Perturbacion diaria en el servicio: interrupciones, retrasos, afeccién a frecuencia.
Parametros del sistema o configuracién, modo, etc.

Informes de averias en caso de que se haya tenido que realizar sustitucion o reparacion de
alguno de los elementos afectados.

Informe de cumplimiento del servicio del mantenimiento.

Control de inventario.

Informe de cumplimiento de pardmetros de desempefio (KPIs).

Averias producidas.

En relacién a las averias, el Prestador elaborara diariamente un log de averias producidas en el
sistema, indicando:

Numero de incidencia (log).
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Dia y hora de la incidencia. En caso de repetirse en varios momentos, se abrirdn tantas
incidencias como periodos de ocurrencia.

Ubicacién: PK inicio/PK final. En caso de haber varios tramos discretos cada uno sera
tratado como una incidencia diferente.

Numero de averia (log). Un nimero de averia podra ser asignado a varias incidencias en
caso de que se considere que el origen de las mismas es comun a esta averia.

Causa de la averia.

Tipo de averia y codificacion.

Accion paliativa, correctiva y restitutiva.

Tiempos de parada, tiempo de reparacion, afeccion al servicio.

Instalaciones afectadas.

Conclusiones de la averia.

Accidentes producidos.

En caso de producirse un accidente, el Prestador debera:

Comunicar por escrito con caracter inmediato el reconocimiento del accidente, y la posible
afeccion (ya sea por ser la causa o por sufrir dafios) de los subsistemas que mantiene.
Desplazar personal cualificado con caracter inmediato.
Toma de datos siguiendo las indicaciones del STC en todo momento.
Emitir una Descripcion del accidente, con causa probable, medidas adoptadas por todas las
partes.
Elaborar un Plan de accion para:

o Restituir la circulacion.

o Asegurar las condiciones fisicas o proponer las medidas operativas necesarias, con

objeto de evitar las causas probables del accidente.

Elaborar un Informe detallado del accidente que incluya: causas, efectos, medidas paliativas
realizadas, medidas correctivas realizadas.
En caso de ser necesario, elaborar un Plan de restitucion, de forma que se permita explotar
el sistema de acuerdo a los planes de operacion aprobados pero asegurando que las
condiciones del accidente no se pueden volver a dar.
Permitir que sus trabajadores puedan colaborar con investigadores, asi como intervenir en
los diversos procesos judiciales.
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6 CRONOGRAMA INTEGRAL DEL PROYECTO

A continuacion, se incluyen los hitos temporales y de aceptacién asociados al contrato:
2021 2022 2023 2024

ACTIVIDAD :
EiFMiA[Mid]aia sioiNiD|[EfF{MiaIMis[siAalsio]/NiD[EiF|MiAaiMis]siAisio/NiD[EiFiMiAiMis[aiAisSiO|NID
Entrega de vias para rehabilitacion y ‘

ler Cierre Completo 1 Tramo

VIAS

2do Cierre Completo 1 Tramo

3er Cierre Completo 1 Tramo

ENTREGA PROYECTO EJECUTIVO R J

ENTREGA DISENO DETALLADO <@

INICIO DE PRUEBAS EN VACIO (PANTITLAN- ‘
OBSERVATORIO)

OPERACION COMPLETA EN CBTC Y SISTEMAS
DE TELECOMUNICACIONES g 2

SISTEMAS DE CONTROL

CONCLUSION DEL RETIRO DEL PA135 1 ’

Revision de Disefio,

Transferencia de Mantenimientro Trenes NM-16

LLEGADA DEL TREN CABEZA DE SERIE ’

TRENES

CCONCLUSION DE ASENTAMIENTO Y PRUEBAS ‘
DE TREN CABEZA DE SERIE

Entrada del tren nuevo nimero 30 a servicio ‘
comercial
& [INICIO DE LA FASE DE SERVICIO INTEGRAL ?
Y i H i
LI H ;
& [periODO DE ASENTAMIENTO o h

Los tiempos indicados para los hitos anteriores se refieren a las fechas de aceptacion, es decir, debe
de haber pasado el proceso de pruebas, revision, validacion y aceptacién por parte del STC.
Aquellas fechas marcadas como “Inicio” reflejan el mes en que dichos procesos deben de ser
iniciado, teniendo que ofrecer evidencias documentales de dichos inicios en 1 mes desde dicho
hito.

Después de la entrega de Vias al prestador de servicio, este tendra acceso para efectuar trabajos de

instalacion, rehabilitacion y mantenimiento en el horario de mantenimiento nocturno siguiendo el
proceso de libranzas propio al STC.
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