SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

ING. GUILLERMO CALDERON AGUILERA, DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO, DENOMINADO
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6 apartado A, fraccién 11
y 16 segundo pérrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 apartado E, numeral 2, de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 44 fraccion [, 45, 52 y 74 fraccién [, de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México; 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
Meéxico; 6 fraccién X1y XXII y 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México; 9, 36 y 37, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México; 24 fraccion I, del Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo; asi como los articulos 63, 64 y

65 de los Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México.

CONSIDERANDOS

Que el articulo 36 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
establece que el titular de los sujetos obligados en su funcién de responsable del tratamiento de datos personales, conforme

2 su respectivo ambito de competencia, determinard la creacién, modificaciéon o supresién de los sistemas de datos
personales.

Que el articulo 37, fraccién I, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad

de México, establece que cada sujeto obligado publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, el Aviso relativo a la
creacion, modificacion o supresion de sus sistemas de datos personales.

Que el articulo 63 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la
Ciudad de México, establece como obligacién para todos los entes publicos, que la creacion, modificacion o supresion de
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sistemas de datos personales de los sujetos obligados s6lo podra efectuarse mediante acuerdo emitido por el titular del
mismo.

Que el 6 de enero de 2012, se publico en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (Hoy Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico), el “AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL PUBLICO EN GENERAL EL SISTEMA DE
DATOS PERSONALES QUE ADMINISTRA EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO DENOMINADO
“SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS TRABAJADORES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVOQ”.

Que el 25 de mayo de 2012, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (Hoy Gaceta Oficial de la Ciudad de
México), el “AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL PUBLICO EN GENERAL LOS SISTEMAS
DE DATOS PERSONALES QUE DETENTA EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO, Y SE SUPRIME EL
SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE AUXILIARES DE DIAGNOSTICO™.

Que el 2 de mayo de 2013, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (Hoy Gaceta Oficial de la Ciudad de
Meéxico), el “ACUERDO DE MODIFICACION DEL AVISO POR EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DEL
PUBLICO EN GENERAL LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES QUE DETENTA EL SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO, Y SE SUPRIME EL SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE AUXILIARES DE
DIAGNOSTICO PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL DEL DISTRITO FEDERAL EL 25 DE MAYO DE 20127,

Que el 2 de diciembre de 2013, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (Hoy Gaceta Oficial de la Ciudad de

Meéxico), el “ACUERDO DE MODIFICACION DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES QUE ADMINISTRA
EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVQ”.

Que el 31 de agosto de 2015, se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (Hoy Gaceta Oficial de la Ciudad de
México), el “ACUERDO DE MODIFICACION DE LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES QUE ADMINISTRA
EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO, RESPECTO A LOS APARTADOS DENOMINADOS “SISTEMA DE
DATOS PERSONALES DE LOS USUARIOS DE LA CREDENCIAL DE CORTESIA DEL SISTEMA DE
TRANSPORTE COLECTIVO”, “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL”,



Y “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS TRABAJADORES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO™.

Que el 5 de febrero de 2017, se publicéd en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el Decreto por el que se expide la
Constitucion Politica de la Ciudad de México, que en su articulo 7, apartado E, numerales 2, 3 y 4, establece el deber de
proteger la informacidn que se refiera a la privacidad y los datos personales, en los términos y con las excepciones previstas
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes, asi como la prohibicién y sancién de -cualquier
injerencia arbitraria, oculta o injustificada en la vida de las personas”. .

Que la Constitucion Politica de la Ciudad de México establece que toda persona tiene derecho al acceso, rectificacion y
cancelacién de sus datos personales, y a manifestar su oposicién respecto del tratamiento de los mismos. Su mangjo se

regira por los principios de veracidad, licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y
responsabilidad.

Que la finalidad de esta publicacién es, brindar certidumbre a todos los ciudadanos, respecto de los datos personales que
posee esta entidad, garantizando el derecho de autodeterminacién informativa de las personas, asi como la observancia de
los principios juridicos de certeza, transparencia, proteccién y custodia en el acceso y tratamiento de datos personales.

Que el 27 de abril de 2022, en sesién Ordinaria por unanimidad de votos, los integrantes del Pleno del Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, integrado por las Comisionadas y los Comisionados Ciudadanos, emitieron el “ACUERDO 1596/S0/27-04/2022,
MEDIANTE EL CUAL SE REFORMAN LOS LINEAMIENTOS GENERALES SOBRE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO”, publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, el 18 de mayo de 2022, mediante el “AVISO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL
ENLACE ELECTRONICO EN EL QUE PODRA SER CONSULTADO EL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE
REFORMAN LOS LINEAMIENTOS GENERALES SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE SUJETOS OBLIGADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO, en el cual se aprobaron las modificaciones y adiciones en su

apartado “Anexos” para poder publicar dichas modificaciones a los Acuerdos previamente publicados en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal, ahora Ciudad de México.

Por los anteriores considerandos se emite el presente:

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICAN LOS SISTEMAS DE DATOS PERSONALES QUE ADMINISTRA EL
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO.

PRIMERO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS
TRABAJADORES DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO”, para quedar como se describe en los
siguientes rubros:

Denominacién:
Trabajadores del Sistema de Transporte Colectivo

Finalidad o finalidades y usos previstos:

Registrar, procesar, cotejar, proteger y dar seguimiento a los datos recabados de los candidatos a nuevo ingreso,
trabajadores, derechohabientes, pensionados y jubilados del Sistema de Transporte Colectivo, para e] tramite de sus
prestaciones, derechos y otros servicios, asi como para la integracién, conservacion y baja del expediente laboral.

Normatividad aplicable:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
Ley General de Archivos

Constitucion Politica de la Ciudad de México



Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Revlamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica del Distrito
Federal
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Recursos Humahos
Manual de Procedimientos de Seleccién de Personal

Manual de Procedimientos de Contratacién de Personal
Manual de Procedimientos de Control y Distribucién de Uniformes
Manual de Procedimientos de Registro y Control de Asistencia

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje

Instituto de Seguridad y Servicio Socizles de los Trabajadores del Estado

Instituto Mexicano del Seguro Social

Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditeria Superior de la Ciudad de México

Junta local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccidn de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretarfa de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:
Candidatos y/o aspirantes a nuevo ingreso, trabajadores, derechohabientes, pensionados y jubilados

Estructura basica del Sistema de Datos Personales y la descripcion de los tipos de datos incluidos:

Datos identificativos:

Nombre

Sexo

Fotografia

Nacionalidad

Edad

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
Estado civil _

Domicilio particular

Registro Federal de Contribuyentes (REC)
Cadigo Postal

Lugar y fecha de nacimiento

Teléfono Celular

Firma

N° de Cartilla

Referencias personales

Geolocalizacidn



Tiempo de residencia

Datos de relaciones familiares:
Dependientes econémicos
Nombre de familiares
Parentesco

Datos personales de naturaleza piblica:
Niimero de expediente

Datos académicos:

Trayectoria educativa
Escolaridad

Certificado

Datos laborales:

Referencias laborales
Trayectoria laboral

Ocupacién

Datos de afectivos y/o familiares:
Beneficiarios

Parentesco

Datos académicos:

Certificado

Datos biométricos:

Huellas dactilares .
Caracteristicas de iris y retina
Talla

Datos patrimoniales:

Ingresos y egresos

Datos electrénicos:

Correo electronico no oficial

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:

Usuarios:

Director de Administracién de Capital Humano
Gerente del Capital Humano

Subgerente de Personal

Subgerente de Nominas y Fondo de Ahorro
Coordinador de Prestaciones
Administrativo Especializado "B" N-5
Administrativo Especializado N-5
Administrativo Especializado N-6
Administrativo Especializado N-7
Almacenista "A"

Analista Administrativo "B" N-7

Analista Monitor "B" N-7

Analista Monitor "F"

Analista Monitor B N-7

Analista Sistemas Administrativo "B" N-§
Analista Sistemas Administrativo "C" N-7
Asistente Administrativo "A"

Asistente Técnico Profesional

Aux. del Inspector Jefe de Estacién N-3
Aux. del inspector Jefe de Estacion N-1
Auxiliar de seguridad "A"

Auxiliar del Inspector Jefe de Estacién N-3
Ayudante administrativo "A"



Conductor "A" Transportacion
Coordinador

Coordinador de Proyectos "A" N-12
Coordinador de Proyectos "A" N-14
Coordinador de Proyectos "B" N-13
Coordinador de Proyectos "C" N-12
Coordinador de Proyectos "L"
Coordinador de Proyectos "M"
Coordinador de Sector Vigilancia "G"
Coordinador Especializado
Coordinador Especializado "A"
Coordinador Especializado N-10
Jefe de oficina "B" N-10

Jefe de oficina "K"

Jefe de proyectos "A" N-12

Jefe de proyectos "A" N-14

Jefe de proyectos "B" N-11 .

Jefe de proyectos "C" N-10

Jefe de proyectos "D" N-9

Jefe de proyectos "I"

Jefe de Provectos "K"

Jefe de Seccién N-13

Jefe de Sector de Vigilancia "D"
Jefe sector Vigilancia "E"

Operador de Vehiculos "A"
Prestadores de Servicios Profesionales por Honorarios asimilados a salarios
Residente "I" _

Secretaria Gerente N-8

Subgerente

Subjefe Departamento "M"
Supervisor de Mantenimiento "I"
Supervisor de Mantto. Inst. Fijas "I"
" Supervisor Servicios Seguridad "D"
Taquillera

Taquillera "A"

Técnico Mantto. Inst. Fijas "B"
Técnico Mantenimiento Obras "B"
Técnico Mantto. Material Rodante "B"
Técnico Profesional "B"

Técnico Profesional Administrativo "A" N-10
Técnice Trabajo Social Adm
Vigilante "A"

Vigilante "C"

Vigilante 1

Encargados:

Intercam Banco S.A., Institucién de Banca Multiple, Intercam Grupo Financiero

Banco Mercantil del Norte, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte
Banco Santander México, S.A. Instituto de Banca Multiple. Grupo Financiero Santander
Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Multiple

Aseguradora Patrimonial Vida S.A. de C.V.

Seguros Atlas, S.A.

Industrias Haber's, S.A. de C.V.

Comando, S.A. de C.V.

Grupo Industrial Asad, S.A. de C.V.



Brik Solutions, S.A. de C.V.
Mealnor Sistemas, S.A. de C.V.,

Area ante la que podrén ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Numero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con numero telefonico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de  Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx), o en el comreo electrdnico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electronico a la direccién antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el 4rea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripeion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, 0 bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

~Nivel de seguridad:

Mecanismos de proteccién aplicables:
Medidas de proteccion: administrativas, fisicas y técnicas

SEGUNDO. Se modifica el sistema de datos personales “BOLETIN LABORAL?, para quedar como se describe en los
siguientes rubros: '

Denominacion:

Boletin Laboral
Finalidad o finalidades y usos previstos:

El registro, manejo y control de los datos personales de los interesados en obtener un empleo en el Sistema de Transporte

Colectivo y contar con su perfil laboral (nivel educativo y conocimientos), asi como la conservacién temporal en
expedientes fisicos, hasta su tramite de baja.

Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
Ley General de Archivos

Constitucidn Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracion Pablica del Distrito
Federal



Lineamientos Generales de Protecci6n de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Recursos Humanos

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicion de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control en ¢l Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Hombres y mujeres mayores de 17 afios.

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos peréonales:

Usuarios:

Coordinador de Proyectos "A" N-14
Coordinador Especializado N-10

Encargados:

No aplica

Area ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Nimero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefénico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.oremx), o en el correo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir 2
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el drea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcién del derecho ARCO que se pretende gjercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, 0 bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636) '

Nivel de seguridad:
Medio
Mecanismos de proteccién aplicables:

Medidas de proteccidn: administrativas, fisicas y técnicas



TERCERO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PRESTADORES
DE SERVICIO SOCIAL”, para quedar como se describe en los siguientes rubros:

" Denominacién:
Prestadores de Servicio Social, Practicas Profesionales, Estadias y Residencias Profesionales.
Finalidad o finalidades y usos previstos:

El registro, manejo y control de los datos personales de los prestadores que realizan su servicio social, practicas
profesionales, estadias o residencias profesionales en el Sistema de Transporte Colectivo, con la finalidad. de validar su
acreditacion, realizar el pago por tnica vez al prestador del servicio y expedir la constancia de liberacién correspondiente,
asi como la conservacion temporal en expedientes fisicos, hasta su tramite de baja.

Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Educacién

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al Ejercicio de las Profesiones en la Ciudad de México
Ley de Tr;:ms'parencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la' Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Piblica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Recursos Humanos

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México
Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretarfa de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Hombres y mujeres estudiantes que acrediten contar con promedio minimo aprobatorio sin materias reprobadas, 70%
de créditos cubiertos a nivel Superior y 50% a nivel Medio Superior.

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:

Usuarios:

Asistente Administrativo "A"



Auxiliar de Seguridad "A"

Ayudante Administrativo "A"

Coordinador Sector Vigilancia N -10

Ingeniero Esp. "B" N. 10

Jefe de Proyectos "C" N. 10

Técnico én Mantenimiento de Instalaciones Fijas "B"
Técnico en Trabajo Social .

Encargados:
No aplica
Arp_a ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion v Oposicion (ARCO):

La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Numero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefénico 5557091133 ext.
2843, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de = Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.orgmx), o en el correo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. $i desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes seflalada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacion oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el 4rea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO: la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

~ Nivel de seguridad:
Medio
Mecanismos de proteccion aplicables:
Medidas_ de protec'cic’_m: administrativas, fisicas y técnicas

CUARTO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSCNALES DE SERVICIOS A

HIJOS DE TRABAJADORES DURANTE SU JORNADA LABORAL” para quedar como se describe en los siguientes
rubros:

Denominacion:
Servicios a Hijos de Trabajadores Durante su Jornada Laboral

Finalidad o finalidades y usos previstos:

El registro, captura, manejo y control de los datos personales de los infantes y de los trabajadores para inscribit a sus hijos a
los Centros de Desarrollo infantil del Sistema de Transporte Colectivo, incorporarlos al sistema integral de informacién para
educacion inicial de la Secretaria de Educacién Publica y dar de alta, modificar, realizar bajas, actualizar, consultar e
imprimir los datos del plantel, inmueble, alumnos y personal de la Institucion Educativa.

Normatividad aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de Educacion



Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos ‘

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México _

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México '

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso 2 la Informacién Publica de la Administracién Plblica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Subgerencia de Centros de
Desarrollo Infantil

1

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Secretaria de Educacion Plblica

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién v Proteccion de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Autoridad Educativa Federal de la Ciudad de México

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales v Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Trabajadores del Sistema de Transporte Colectivo, hijos e hijas registrados como derechohabientes, asi como familjares
autorizados por.la madre o padre del menor. ' '

" Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Subgerente de Centros de Desarrollo Infantil

Coordinador del Centro de Desarrollo Infantil Tlahuac
Jefe de Seccion “L”

Asistente Educativa “A”
Técnico en Trabajo Social

Encargados:

No aplica

Area ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del ‘Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Numero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, con nimero telefonico 5557091133 ext.



2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx), o en el coreo electrdnico
utransparencza@metro cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el gjercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,

pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el érea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripeion del derecho ARCO que se preLende ejercer, 0 bien, lo que solicita el

titular; v cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse a]l TEL-INFO (5556364636)

Mecanismos de proteccién aplicables:

Medidas de proteccién: administrativas, fisicas y técnicas

QUINTO Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LAS PERSONAS
FiSICAS, REPRESENTANTES LEGALES Y APODERADOS PARTICIPANTES EN LOS PROCESOS DE
ENAJENACION DE BIEN ES”, para quedar como se describe en los siguientes rubros:

Denominacion:

Personas Fisicas, Representantes Legales y Apoderados Participantes en los Procesos de Enajenacion

‘Finalidad o finalidades Y usos previstos:

El registro, manejo y control de los datos personales de todas las personas fisicas que participan en los procesos de
enajenacion de bienes para la formalizacion y seguimiento de los contratos hasta su conclusxon

, Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Ley General de Archivos

Constitucién Politica de la Ciudad de México )

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de Ja Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Ley de Régimen Patrimonial y del Servicio Publico

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reolamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Pablica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México . -

Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Coordinacién de Inventarios y
Administracién de Riesgos

Normas Generales para la Afectacién, Baja y Destino Final de Bienes Muebles Propiedad del Sistema de Transporte
Colectivo

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México



Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

- Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
" Usuarios:

Coordinador de.Inventarios y Administracién de Riesgos
Coordinador Especializado

Ayudante Administrativo

Secretaria _

Asistente Administrativo

Encargados:
No aplica

Area ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Namero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefénico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacin (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (bttp://www plataformadetransparencia.orgmx), © ‘en el correo . electrénico
utra'nsparencia@rrietro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacion oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a 12 identidad de su representante; de ser posible, el drea
responsable que trata los datos personales; la descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Nivel de seguridad:
Basico
Mecanismos de proteccion aplicables:

Medidas de Seguridad Administrativas y Fisicas

SEXTO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES PARA PAGO A

PROVEEDORES (PERSONAS FISICAS) DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO”, para quedar como se
describe en los siguientes rubros:

Denominacién:
Pago a Proveedores (Personas Fisicas) del Sistema de Transporte Colectivo

Finalidad o finalidades y usos previstos:



El registro, manejo 'y control de los datos personales de los contratistas y prestadores de servicios del Sistema de Transporte
Colectivo para la integracion de los expedientes respectivos y el pago a sus cuentas bancarias.

Normatividad aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos

Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracidon Piblica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Admzmstraclon Publica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo en su apartado de funciones de la Subgerencia de Evaluacién y

Manual de Procedimientos de Tramite y Expedicién de Cuentas por Pagar

Transferencias:

Fiscalia General de la Republica

Organismos Publicos Auténomos de Procuracién de Justicia

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso  la Informacién y Proteccidn de Datos Personales
Fiscalia General de Justicia de.la Ciudad de México

Orcanos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Secretaria de Administracién y finanzas

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Gerente de Recursos Financieros

Subgerente de Evaluacién y Control Financiero

Coordinador de Egresos

Coordinador de Proyectos N-13

Cajero Manejador de Fondos “F”

Ayudante Administrativo “A”

Encargados:

No aplica

Area ante la que podrén ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion (ARCO):



La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicidn, de
sus- datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante-la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Niumero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con numero telefénico 5557091133 ext.
2843, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional ~de ~ Transparencia  (http:/www.plataformadetransparencia.orgmx), o en el comeo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el gjercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el area
responsable que trata los datos personales; la descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripeion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que sblicjta'el
titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los, datos personales, en su <aso, 0, bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636) ' S

Mecanismos de proteccién aplicables:
Medidas de proteccién: administrativas, fisicas y técnicas

SEPTIMO. Se modifica el sistema de datos personalés “SISTEMA DE DATOS PERSONALES POR EL USO DE

ESPACIOS COMERCIALES, PUBLICITARIOS, INMUEBLES Y RED DE TELECOMUNICACIQONES”, para
quédar como se describe en los siguientes rubros:

" Denqrﬁ_inacién;
Sistema dé Datos Personales por el uso de Espacios Comerciales, Publicitarios, Inmuebles, y-Red de Telecomunicaciones.

" . Finalidad o finalidades y usos previstos:
El registro, manejo y control de los Datos Personales, de las Personas Fisicas y/o Morales que solicitar la obtencion de un
Permiso Administrativo Temporal Revocable para el uso, aprovechamiento y explotacién de los_locales, - espacios
comerciales y publicitarios, inmuebles y red de telecomunicaciones asignados y/o propiedad del Sisterna de, Transporte
Colectivo. L ' : T

Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacin Publica de la Administracion Publica del Distrito
Federal

Lin€amientos Generales de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Subgerenciz de Administracion
de Permisos Administrativos Temporales Revocables.

Reglamento para la Instalacién, Funcionamiento y Seguridad de los Locales y/o Espacios Comerciales Asignados y/o
Propiedad del Sistema de Transporte Colectivo.

Manual de Procedimientos “Recepcién y Atencién de Solicitudes para el Otorgamiento de PATR de los Locales y/o
Espacios Comerciales, Inmuebles y Red Comercial de Telecomunicaciones™



Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México
Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Toda persona fisica y/o moral que solicite el otorgamiento de un Permiso Administrativo Temporal Revocable para el
uso, aprovechamiento y explotacion de los locales, espacios comerciales y publicitarios, inmuebles y red de
telecomunicaciones asignados y/o propiedad del Sistema de Transporte Colectivo. ‘ W :

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Subgerente de Administracién de Permisos Administrativos Temporales Revocables L
Coordinador de Proyectos “A” N-14 - ot
Jefe de Seccion “L” ' o
Ayudante administrativo “A”

Prestadores de Servicios Profesionales por Honorarios asimilados a salarios

° Encargados:
Ne aplica

Ar_-ea ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento directamente ante la Unidad de
T'ransparenc'ia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Namero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con ntmero telefénico 5557091133 ext.
2845; o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso z la Informacion (SISAL), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.orgmx), o en el comreo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes sefialada, proporcionando la ‘siguiente
informacién: Nombre del tituldr, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el-4rea
responsable que trata los datos personales; la descripeion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se biscd
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita ¢l

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Mecanismos de proteccién aplicables:
Medidas de proteccién: Administrativas y fisicas

OCTAVO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE INFORMACION DEL SERVICIO MEDICO”,
para quedar como se describe en los siguientes rubros: N o '



" Denominacion:
Sistema de Informacion del Servicio Médico.
Normatividad aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012

Norma oficial mexicana NOM-024-SSA3-2010

Ley General de Transparencia v Acceso a la Informacidn Pablica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos '

Constitucion Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica de la Administracion Publica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Salud y Bienestar
Social

Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Secretaria de Salud

Comisién Nacional de Arbitraje Médico

Organos Jurisdiccionales Locales

Secretaria de Salud de la Ciudad de México

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México ‘

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Junta local de Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso 2 la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad de Msxico

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Estructura basica del Sistema de Datos Personales y la descripcion de los tipos de datos incluidos:

Datos identificativos: Nombre, sexo, fotografia, edad, género : .

Datos Personales de naturaleza piiblica: Namero de expediente (Nimero de empleado)

Datos de relaciones familiares: Nombre de padre, Nombre de madre, Nombre de Esposa (0), Nombre de Concubina,
Nombre del Hijo (2) (s) edad

Datos sobre la salud de las personas: Antecedentes hereditarios y familiares, antecedentes personales
patolégicos, consumo de estupefacientes, deteccién de enfermedades, diagndstico y observaciones (primera
revisién), discapacidades, esquema de inmunizaciones, estado cardiovascular, estado de salud bucal, estado
digestivo, estado fisico o mental de la persona, estado musculo esquelético, estado nutricional, estado
respiratorio, expediente clinico, incapacidades médicas, intervenciones quirdrgicas, problemas del desarrollo,
referencias o descripcion de sintomatologias, resultado de revisién dermatoldgica, resultados de nivel de agudeza

visual, resultados del nivel de agudeza auditiva, somatometria, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos,
auditivos, protesis, vacunas.



Datos especxalmente protegidos (sensibles): Antecedentes hereditarios y familiares, antecedentes personales
patologicos, consumo de estupefacientes, deteccién de enfermedades, diagnéstico y observaciones (primera
revision), discapacidades, esquema de inmunizaciones, estado cardiovascular, estado de salud bucal, estado
digestivo, estado fisico o mental de la persona, estado musculo esquelético, estado nutricional, estado
respiratorio, expediente clinico, incapacidades médicas, intervenciones quirtrgicas, problemas del desarrollo,
referencias o descnpmon de sintomatologias, resultado de revision dermatoldgica, resultados de nivel de agudeza

visual, resultados del nivel de agudeza auditiva, somatometria, uso de aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos,
audmvos protesis, vacunas

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios: '

Gerente de Salud y Bienestar Social
Subgerente de] Servicio Médico
Coordinador de Taquillas

Jefe de la Clinica Ticoman

Jefe de la Clinica Cuauhtémoc

Jefe de la Clinica Zaragoza

Jefe de la Clinica Taxquefia

Analista Especializado "B" N-7

Aralista Monitor "B" N-7

Analista Monitor "F"

Analista Psicologia N-10

Analista Sistemas Administrativo "B" N-8
Asistente Técnico Profesional

Auxiliar de’ Segundad "A"

Ayudante administrativo "A"

Cocinero , .

Controlador de Recursos Pliblicos "B" N-8
Coordinador de Proyectos "A" N-14
Coordinador de Proyectos "B" N-13
Coordinador de Proyectos "C" N-12
Coordinador de Proyectos "L"
Coordinador de Proyectos "M"
Coordinador Especializado N-10
Enfermera General

Jefe de Proyectos "J"

Jefe de Seccidn "A" N-13

Jefe de seccién "L"

Jefe Sector Vigilancia "D"

Laboratorista Investigador 5

Mecanico

Medico Jefe de Servicios N-12

Medico jefe de Servicios "K"

Prestadores de Servicios Profesionales asimilados 2 Salarios
Secretaria Gerente "G"

Secretaria Subgerente "A" N-7

Subjefe seccion N-12

Supervisor de Mantenimiento Inst. Fijas N-10
Supervisor Servicios Pablicos "B" N-7
Supervisor servicios seguridad "D"
Taquillera "A"

Técnico en Mantenimiento Instalaciones Fijas "B"
Técnico Enfermeria

Técnico Mantenimiento Material Rodante "B"



Técnico Profesional "A" IF N-10

Técnico Profesional Administrativo "A" N-10

Técnico Trabajo Social ‘

Vigilante "A" _ s me
Vigilante "C" _ ‘ ' PR Bt
Vigilante 1 o

Encargados:

Estudios Clinicos Dr. TJ Oriard, S.A. de C.V.
‘Operadora de Hospitales GTM, S.A.P.l. de C.V.
HISA FARMACEUTICA, S.A. de C.V.

Area ante la que podrin ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion y Oposicion (ARCO):

La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicidn, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacion del consentimiento directamente ante la Unidad de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Numero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con niimero telefénico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de  Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx), o en el correo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento parz el ejercicio de estos derechos puede zcudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico 2 la direccion antes seflalada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el érea
responsable que trata los datos personales; la descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO); la descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Mecanismos de proteccién aplicables:

Medidas de proteccion: administrativas, fisicas y técnicas

N'd,VI%lNOI. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LAS VISITAS
GUI_ADAS A LAS INSTALACIONES?, para quedar como se describe en los siguientes rubros: . -

Denominacién:
Visitas Guiadas a las Instalaciones del Sistema de Transporte Colectivo
Normatividad aplicable:

Constitucién-Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos

Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Ptiblica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo - =
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Administracién Publica’ del Distrito
,Federal - 3 .o : ' o ¥ AT



Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México )
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de. Atencion al Usuario

Manual de procedimientos “Autorizacion para realizar Visitas Guiadas a las Instalaciones del Sistema de Transporte
Colectivo™

Transferencias:

Organos J urisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales

Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de 1a Ciudad de México

Auditoria Superior de lz Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria dé la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo ‘ Dl e E )

o Personas fisicas 0 gfupos de personas sobre las que se recaben o traten datos perso.riaif.:s_:

PérSQnﬁ_s que so]iéiféﬁ 2 la Gerencia de At'encién al Usuario autorizacién de visitas guiadas a las Instalaciones del STC
Inétantigs,“l'\’:espo_ﬁsables del tratamiento del sistema de datos personales:

. Usuarios:”
Ayidemesdminiatvo AT CLEanEs
- Enééfg:fﬂog:
Noaplica
Arg:{ ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacién y Oposicién (ARCO):

La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacign u.opesicion, :gif_e
sus datos personales (deréchos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento  directamente “ante la’,Unidad .de
Transparencia del Sistema de Transporte Coléctivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Nimero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefénico 5557091133 ext.
2843, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx), o en el correo electronico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrdnico a la direccién antes seflalada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el 4rea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Mecanismos de proteccién aplicables:
Medidas de proteccion: administrativas y fisicas

DECIMO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE PERMISOS PARA
REALIZAR GRABACIONES, FILMACIONES Y TOMAS FOTOGRAFICAS DE LAS INSTALACIONES DEL
SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVOQ?”, para quedar como se describe en los siguientes rubros:



Denominacion:

Permisos para realizar Grabacmnes Filmaciones y Tomas Fotogréficas de las instalaciones del Slstema de Transpor‘(e
Colectivo

Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso 2 la Informacién Publica

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
Ley General de Archivos

Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ley Oroamca del Poder Ejecutivo y de la Administracién Piblica de la Ciudad de México

Ley de, Responsab111dades Administrativas de la Ciudad de México S
Ley. de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de Mexzco T
Ley. de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de Mexmo

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracién Publica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de SUJetos Obligados de la Cludad de México
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Atencidn al Usuario
Manual. de Procedimientos “Autorizacién para la Realizacién de Grabaciones, Filmaciones, Tomas Fotograficas,

exposiciones Y actividades escénicas o musicales”.
Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales
Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México
Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de Meéxico |
Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Oroano Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Personas que sollmten a la Gerencia de Atencidén al Usuario, autorizacién para realizar tomas fotogréficas y
filmaciones dentro de las Instalaciones del Sistema de Transporte Colectivo

lnstancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Ayudante administrativo "A"
Enecargados:
No aplica

Area ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién (ARCO): -



La persona titular de los datos personales podré ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion. u oposmwn de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante.la Unidad de
Transparenma del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Niamero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefonico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.orgmx), o en el comreo - electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oﬁmal (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el érea
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
gjercer alguno de los derechos ARCO: la descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comu'ncarse al TEL-INFO (5556364636)

Mécaﬁisino_s de proteccién aplicables:
Medidas de proteccion: administrativas y fisicas

ONCEAVO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE QUEJAS Y

SUGERENCIAS POR LOS USUARIOS DE LA RED DEL SERVICIO”, para quedar como se deqcnoe en los
siguientes rubros:

Denominacién:
‘Q_‘uéj"as"y. Sugere;ip_faé' por los usuarios de la Red del Servicio
Normatividad aplicable:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de Transparencza y Acceso a la Informacién Publica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
Ley General de Archivos

Consmtumon Politica de la Ciudad de México

Ley: Orcamca del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pablica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de la Ciudad de México

Estatuto Orgénico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracién Publica del Distrito
Federal

Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado funciones de la Gerencia de Atencién al Usuario
Manual de procedimientos “Tramite de quejas vy sugerencias”

- Transferencias:

Organbs Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion ¥ Proteccién de Datos Personales

Organos Jurisdiccionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditoria Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México



Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)
Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:

Usuarios de 12 Red del Sistema de Transporte Colectivo, que presenten quejas, sugerencias, peticiones, solicitudes de

informacion, o soliciten trdmites y servicios de la Gerencia de Atencién al Usuario del Sistema de Transporte
Colectivo

~ Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Asistente Administrativo A
Asistente Administrativo BN 5
Ayudante Administrativo

Ayudante Administrativo A
Coordinador de Proyectos "B" N-13
Coordinador Especializado
Coordinador Especializado N-10
Secretaria "A"

Técnico en Oficios A

_ Encargados:
No aplica
Aréa ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicion (ARCO):

La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicidn, de
sus .datos personales. (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente, ante'Ia_U;ﬁ.idgd. de
Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Namero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefonico 5557091133 ext.
2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional "de  Transparencia (http://www plataformadetransparencia.orgmx), o en el correo electrénico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccion antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el drea
responsable que trata los datos personales; la descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los. que sg busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripeion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo, que selicita el

titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Mecarismos de proteccién aplicables:
Me'didas‘ de protecbién: administrativas, fisicas y técnicas
DOCEAVO. Se modifica el sistema de datos personales “SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LOS USUARIOS
QUE UTILIZAN LAS TARJETAS INTELIGENTES QUE OTORGA EL SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO?, para quedar como se describe en los siguientes rubros:

Denominacion:

Usuarios que utilizan las Tarjetas Inteligente que otorga el Sistema de Transporte Colectivo



Normatividad aplicable:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Ley General de Archivos

Constitucién Politica de la Ciudad de México

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México

Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México

Ley de Archivos de 1a Ciudad de México

Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Administracién Pablica del Distrito
Federal s

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México
Manual Administrativo del Sistema de Transporte Colectivo en su apartado de funciones de Ja Gerencia.de Atencién al
Usuario ‘ ' ' T

Manual de procedimientos “Reposicién de Saldos a Personas Usuarias por Falla en Tarjetas de Movilidad Integrada™
Transferencias:

Organos Jurisdiccionales Federales

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales

Organos Jurisdiecionales Locales

Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México

Auditorfa Superior de la Ciudad de México

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas
de la Ciudad de México

Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

Auditores externos (contratados por la Secretaria de la Contraloria General de la CDMX)

Organo Interno de Control en el Sistema de Transporte Colectivo

_Personas fisicas o grupos de personas sobre las que se recaben o traten datos personales:
Usuarios que utilizan las Tarjetas Inteligentes que otorga el Sistema de Transporte Colectivo, de cualquier tarifa.

Estructura bésica del sistema de datos personales:

Tarifa 3

Procedencia: Jefa de Familia

Datos identificativos:

Nombre. Obligatorio

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). Obligatorio
Caodigo Postal. Obligatorio

Lugar y fecha de nacimiento. Facultativo

Teléfono Celular. Facultativo

Datos académicos:

Certificade. Obligatorio

Datos electrénicos:

Correo electrénico no oficial. Facultativo

Procedencia: Personas desempleadas

Datos identificativos:

Nombre. Obligatorio

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP): Obligatorio
Cddigo Postal. Obligatorio



Lugar y fecha de nacimiento. Facultativo
Teléfono celular. Facultativo

Datos laborales:

Referencias laborales. Obligatorio

Datos electrénicos:

Correo electrénico no oficial. Facultativo
Procedencia: Estudiantes

Datos identificativos:

Nombre. Obligatorio

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). Obligatorio
Codigo Postal. Obligatorio

Lugar vy fecha de nacimiento. Facultativo
Teléfono celular. Facultativo

Datos académicos:

Grado escolar. Obligatorio

Datos electronicos:

Correo electronico no oficial. Facultativo
Procedencia: Beneficiarios SEDEREC
Datos identificativos:

Nombre. Obligatorio

Teléfono celular. Facultativo

Correo electronico no oficial. Facultativo
Tarifa general: '

Prpcedénbia: Usuarios que compran la tarjeta en el S.T.C.
Datos identificativos:

Nombre. Obligatorio.

Teléfono particular. Facultativo
Teléfono celular. Facultativo

Correo electronico. Facultativo

Instancias Responsables del tratamiento del sistema de datos personales:
Usuarios:

Administrativo Especializado B N-5
Asistente Administrativo A
Auxiliar De Seguridad A
Coordinador Administrativo A

Jefe Dre Proyectos

Operador de Vehiculos A
Supervisor Servicios Seguridad N-5
Taquillera

Técnico en Mantenimiento de Instalaciones Fijas “B”
Técenico En Sonido

Vigilante A N-1

Encarg.édos:
No apliéa |
Area ante la que podran ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacion ¥ Oposicién (ARCO):
La persona titular de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion, de
sus datos personales (derechos ARCO), asi como la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de

Transparencia del Sistema de Transporte Colectivo, ubicada en Av. Arcos de Belén Namero 13, Planta Baja, Colonia
Centro, C.P. 06070, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, con nimero telefdnico 5557091133 ext.



2845, o bien, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion (SISAI), que se encuentra en la Plataforma
Nacional de Transparencia (http:/www.plataformadetransparencia.orgmx), o en el correo electronico
utransparencia@metro.cdmx.gob.mx. Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a
la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrénico a la direccién antes sefialada, proporcionando la siguiente
informacién: Nombre del titular, domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones; identificacién oficial (INE,
pasaporte, cédula profesional) y en su caso, los correspondientes a la identidad de su representante; de ser posible, el area
responsable que trata los datos personales; la descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO; la descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso, o bien,
comunicarse al TEL-INFO (5556364636)

Mecanismos de proteccién aplicables:
Medidas de proteccion: administrativas, fisicas y técnicas
TRANSITORIOS
PRIMERO. Publiquese el presente acuerdo a través de un Aviso en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

SEGUNDO. Se instruye a los Responsables de los Sistemas de Datos Personales, en términos del articulo 2 fraccion X1 del
Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México,
para que realicen las modificaciones de los Sistemas bajo la tutela del Sistema de Transporte Colectivo, en el Registro
Electrénico de Sistemas de Datos Personales, a cargo del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, en términos del articulo 38 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México y articulos 65 y 67 de los

o

Lineamientos Generales sobre Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

TERCERO. Se instruye al Enlace de Datos Personales para que notifique al Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, Proteccién de Datos Personales y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, la publicacion del
presente Acuerdo de Modificacién de los Sistema de Datos Personales bajo la tutela del Sistema de Transporte Colectivo, de
conformidad con los articulos 63 y 65 de los Lineamientos Generales sobre Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados de la Ciudad de México; asi como el nivel de seguridad aplicable de conformidad con lo establecido en el
articulo 25 ultimo pérrafo de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
Meéxico, dentro de los diez dias hébiles siguientes a su publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, para los
efectos legales y administrativos a que haya lugar.

CUARTO. El presente Acuerdo entrard en vigor, una vez publicado el Aviso correspondiente en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

QUINTO. Todas las disposiciones de los diversos Sistemas de Datos Personales del Sistema de Transporte Colectivo que
contravengan esta modificacién, se entienden como derogadas por el presente Acuerdo.

Ciudad de México, a 16 de enero de 2023.

ING. GUILLERMO CALDERON AGUILERA,
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO



